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Basisverplichtingen
van de

uteur

[

0. Inleiding

In tegenstelling tot de sectoren telecommunicatie en
postdiensten waar het concept van de universele dienst-
verlening formeel reeds enkele jaren geleden werd op-
genomen in Resoluties(") van de Raad, zijn er voor de
distributie van elektriciteit geen dergelijke teksten voor-
handen waarin de noties universele dienst of basisdienst
en de essentiéle verplichtingen van deze dienst worden
gedefinieerd.

Onder universele dienstverlening of basisdienstverlening
worcli begrepen: het zorgen voor een minimum pakket
van kwaliteiisdiensten die tegen een redelijke prijs aan
alle gebruikers moeten worden verleend ongeacht hun
geogralische locatie, waarbij de voorwaarden voor toe-
gang tot de universele dienst niet-discriminerend mogen
Zijm,

In de recente Richtlijn 96/92/EG van het Europees
Parlement en de Raad van 19 december 1996 hetreffende
gemeenschappelijke regels voor de interne marke voor
elektriciteit(?) wordt dit aspect stechts onrechistreeks be-

(1) - Zie voor de refecommunicatiesector de Resoltitio van de Raad van

7 februari 1994 over beginselen voor de universele dienstuerfening in
de telecommunnicatiesector.
- Zie voor de postdiensten de Resolutie van de Raad van 7 fehruari
1999 aver de ontiwikkeling van de postdiensten in de Gemeenschap
(Publicatieblud £.G. nr € 4873 - van 16/02/94),

£2) Publicatieblad wr. I 27/20 van 30 januari 1997,

Obligations de base
du

distributeur d

*électricité
i -

H i

0. Introduction

Contrairement aux secteurs de télécommunication et des
services postaux, dans lesquels la notion de service uni-

versel a ¢ incorporée, de maniére formelie, depuis plu-
sieurs années dans des Résolutions()) du Conseil, de tels
textes, dans lesquels les notions de service universel ou

de service de base, ainsi que les obligations essentielles

de ce service sont définies, ne somt pas disponibles pour
la distribution d'€lectricité.

Par prestation universelle de service ou prestation de
service de base, 'on entend: pourvoir 4 un ensemble mi-
nimum de services de qualité qui doivent éire accordés a
tous les utilisateurs 4 un prix raisonnable, indépendam-
ment de leur localisation géographique, et ceci sans qu'il
puisse y avoir de cliscrimination concernant les condi-
tions d’aceés au service universel,

Dans la récente Directive 96/92/CE du Parlement

Européen et du Conseil du 19 décembre 1995 concer-
nant les régles communes pour le marché intérieur de
l'&lectricité(®) cet aspect esi réglé de maniére indirecie

(1} - Pour fe sectenr de la 16lécommipiication, voir la Résolution du

Conseil du 7 février 1994 sur les principes de la prestation de service
wniverselle dans e sectenr de let télécomnnnication.
- Vair ponr les services postanx, la Révolution du Conseil du 7 féurier
1994 portamit sur le développement des services postaux dens la
Comnnniantd (Publication CEE 10 C48/3 du 16702/04.

(2} Publication n® L 27 5. 20 du 30 janvier 1997.
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handeld (zie verder punt 4). Het zou echter verkeerd
zijn te besluiten dat er voor de elektriciteitsdistributie
geen principes zijn vastgelegd die aan de verbruikers ge-
lijkaardige minimumrechten verlenen. In deze bijdrage
wordt dan ook in hoofdzaak onderzocht in welke mate
en krachtens welke rechtsheginselen de verbruikers in
Belgié rechten hebben op de diensten verleend door de
publiekrechtelijke elektricieitsverdelers.

|. De elektriciteitsdistributie
als openbare dienst

1.1. Elektriciteitsdistributie in Belgié

Elektriciteitsdistributie is in Belgié een voomamelijk ge-

meentelike aangelegenheid: mede door het onvermijde-
lik gebruik van het gemeentelifk wegennet werd de dis-
tributie van elektriciteit van in den beginne beschouwd

als een activiteit van gemeentelijk belang(®).

Met de wet van 10 maart 1925 werd een wettelijk kader
voor de organisatie van de elektriciteitsvoorziening ge-
cregerd(?). Vooral de elektricteitsdistributie werd in deze
wet geregeld: aan de gemeenten of aan de verenigingen
van gemeenten -hierna “intercommunales” genoemd-
werd het recht toegekend om op exclusieve wijze het
openbaar domein te benutten voor het bevoorraden van
cliénten, behorend tot de categorie A. Deze categorie
omvat voornamelijk de huishoudelijke gebruikers.

De gemeenten hebben voor de uitoefening van de elek-
triciteitsdistributie voorat gekozen voor de intercommu-
nale() organisatievorm: ongeveer 18% van de elektrici-
teitsleveringen van het door de intercommunales beaogd
cliénteel gebeurt door de zuivere en 80% door de ge-
mengde intercommunales(%); deze laatste zijn intercom-
munales waarin een privé-vennoot nl. Electrabel op-
treedt. :

(3) Voor de wet van 10 maart 1925 interessoerden de Bemeenten zich
voor de elekiriciteitsdistibutie naar aanleiding van bun opdracht
inzake openbare verlichting (Decreet van 16-24 qugustis 1790).

(1) Voortaan werd aan de Staat, de provincién en de gemeenten bet
recht focgekend de elekirische energie over le hrengen en te bezorgen
door midde! van geleidingen langs de openbare wegen die al dan
wict tot bun grondgebied beboren en hebben voorncemden eveneerns
het recht aan particulieren of aan vennootschappen foe 1 lnten,
onder dezelfde voorwaarden, de openbare wey ie beitten voor de
annfeg van geleidingen van elekirische energie krachtens een bezor-
Bingsverginming of een wegenisioelating (art 2.).

(%) Stechts 2% van de gemeenten verdelen de clektriciteit zelf (gemeenie-
fijke regleén).

(%) Zie Mavcg, S, Les consommatenrs ef les sociélés distributrices de gazx
e d'électricité , une relation juridigue complexe en miitation, in
Consumentenrech/Droit de la consommation, jul! ‘90, p. 322.

seulement (voir plus loin point 4).

1l serait cependant incorrect de conclure qu'en ce qui
concerne la distribution d'électricité, 'on n'a pas fixé de
principes qui attribuent aux utilisateurs des droits mini-
maux similaires. Dans la présente note, I'on a dés lors
principalement examiné dans quelle mesure et selon
quels principes juridiques, les utilisateurs en Belgique
ont droit aux services accordés par les distributeurs
d'électricité de droit public,

I. La distribution d’électricité
comme service public

1. 1. La distribution d’électricité en Belgique

La distribution d’électricité en Belgique est une matiére
principalement communale: notamment par usage in-
évitable du réseau soutier communal, 1a distribution
d'électricité a été considérée dés le départ comme une
activité dintérét communal(®).

La loi du 10 mars 1925 a créé un cadre légal pour I'orga-
nisation de I'approvisionnement en électricité(¥). La dis-
tribution d'électricité en particulier a fait objet de cette
loi: le droit exclusif d'utiliser le domaine public a été at-
tribué aux communes ou aux associxtions de communes
-nommées ci-aprés “intercommunales™ afin d'approvi-
sionner les clients qui font partie de la catégorie A. Cette
catégorie se compose principalement des utilisateurs do-
mestiques.

Pour la distribution d'électricité, les communes ont prin-
cipalement retenu la forme d'organisation de 'intercom-
munale(®): environ 18% des livraisons d'électricité de la
clientéle visée par lintercommunale(®), sont assurées par
des intercommunales pures et 80% par des intercommu-
nales mixtes; ces derniéres sont des intercommunales
dans lesquelles un associé privé, c'est-a-dire Electrabel,
intervient.

(31 Avant ia lof du 30 mars 1925 les communes s'intéressaient 6 la
distribrition de I'électricité suite 4 lenr mission en matiére d'éclairage
priblic (Décret du 16-24 aoiit 1790).

(%) Le droit a 816 accordé a4 Fital, aux provinces et aux communes de
transporter et de distribuer Fénergie élecirigue an moyen de conduc-
teurs qui emprinient des voies publigues faisant ou non partie de
letir domaine respectif. Les anlorités susmentionndes ont également fe
droif de permettre d des particidiers ou d des sociéiés d utiliser la voie
pubdique dans les mémes conditions pour Pinstadlation de conduc-
teirs d'Gnergie électriques, lorsqu ‘elies levr accordent soit une conces-
sion de distribution, soit une permission de voirie {an. 2).

() Setiles 29 des commuines distribuent {'électricité elles-mémes ( régie
commuticie).

(%) Voir Maucg, S.. Les cansommatewss et les sociétés distributrices de
gaz et d'éleciricité, une relation complexe en mutation, dans Droit de
la Consammation, juillet 90, p. 322,
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1.2. De intercommunale: een organieke
en functionele openbare dienst

1.2.1. De intercommunale rechtsfiguur

Fen intercommunale is een door het publiekrechi(?) ge-
regelde samenwerkingsstructour tussen twee of meer ge-
meenten(®) die over rechispersaonlijkheid heschikt en
die opgericht en bestuurd wordt op grond van statuten
die op vrijwillige basis tussen de betrokken deelgenoten
worden overeengekomen ter behartiging van aangele-
genheden van gemeentelijk belang(®).

De intercommunales zijn aldus bij wijze van vereniging
tot stand gebrachte gedecentraliseerde diensten en verto-
nen zoals alle diensigewijze gedecentraliseerde diensten
de kenmerkende eigenschap dat zij openbare diensten
met rechtspersoonlijkheid zijn('%): de wetgever heeft de
gemeenten toegestaan om welbepaalde aangelegenhe-
den van gemeentelijk belang toe te vertrouwen auan door
hen in onderling akkoord opgerichte intercommunales;
opdrachten of taken die normaal door de gemeenten
zelf zouden dienen vervuld te worden, worden aldus
vanuit de gemeenten gedecentraliseerd, d.i. afgesplitst,
om ze over te dragen aan een zelfstandige instelling.

Zij worden als administratieve overheden heschouwd ten
aanzien van dewelke de Raad van State beschikt over
cen vernietigingsbevoegdheid ('),

1.2.2. De notie “openbare dienst” in het Belgisch Recht

1.2.2.1. De openbare dienst als manifestatie van de soe-
vereiniteit van de publieke overheid

In het Belgische rechtssysteem is de notie “opentare

(%) Dar de intercommunales publickrechtelijke rechispersonen zijn wil
zeggen dat zij bebeerst worden door bet publickrecht e meer be-
paaid bet administratief recht, dat bet typisch recht is dat betrekhing
hegft op de organisatie en op de werking van bet openbaar bestutr.

(") Overeenkomstig art. 2 van de wet van 22 decenber 86 Bunvien an-
dere publiek- of privaatrecielijke personen deel witmaken van de in-
tercommnnaies.

(%) - Zie Maes K. Kort bagrip van de intercommutniale i “De
Intereommunales”, p. 13, 1992, Vanden Broele. Brugge.

- Weipevend kader:
-~ Hel art. 102 van de Gronduwel.
- De wet van 22 december 1986 betreffende de intercom-
munales en in het bijzonder de antikelen ¥ en 3,
- He! decreet van de Viaamse Raad van 1 juli 1987
betreffende de werlkwijze van, de controle ofy en de vasistelling
van bet ambisgebied van de hitercommmunales.
- Het decreet van de Waalse Gewestraad ven 5 decenber 1990
betreffende de Waalse infercommumnales.

(10) - Zig Mast A. en Dujardin J., Overzicht van bet Belgisch

Administratief Recht, 13e druk 1994, Klwer Rechtswelenschappen,
Belgié.
- OQuer de elebtriciteifsintercommunale en de taak van openfure
dienst: zie bet arrest van 27 september 1988 van de Raad van State
nr. 30.876, De Leener-Ballon, verschentent a,ni, it DACOR #® 9 p. 107

(") RV, NV igs Eintreprises Garvder, nr. 4031 van 28 janteari 1955,

1.2. Lintercommunale: un service public
organique et fonctionnel

1.2.1. La forme juridique de lintercommunale

Une intercommunale est une structure de coopération
entre deux ov plusieurs communes(?), régie par le droit
pullic(®, qui posséde la personnalité juridique et est
constituée et gérée sur base de statuts, conclus librement
entre associés concernés afin de gérer les matiéres
d'intérét communal(®},

De certe maniére, les intercommunales sont des services
décentralisés constitués par voie d'association et elles
présenient comme tous les services décentralisés la pro-
priété caractéristique d'étre services publics a personnali-
té juridique(*®): le législateur a accordé aux communes la
possibilité de confier aux intercommunales, constituées
par leur accord commun, certaines matiéres déterminées
dlintérét communal; des attributions ou des tiches qui
normalement devraient étre accomplies par les com-
munes mémes sont de cette maniére décentralisées a
partir des communes, c'est-d-dire séparées, afin de les
transmettre A une institution autonome.

Eiles sont considérées comme des autorités administra-
tives 4 I'égard desquelles le Conseil d'Etat dispose d'une
compétence d'annulation(!").

1.2.2. La notion de “service public” en Droit belge

1.2.2.1. Le service public comme manifestation de la
souverdineté de l'autorité publigue

Dans le systéme juridique belge, la notion de “service

{ 7) Conformément aux dispositions de Varticle 2 de la Ioi du 22 dé-
cembre 86, dauires personnes de droit public ou privé peuvent égale-
ment participer dux interconimatiieles.

(%) Que fes intercommunales sont des personnes de droit public signifie
qii elfes soni régies par fe droit public et pius spécialement par le droil
administratif, qui constitne le drolt typrigue pour ce gui concerne
Yorganisation et le fonctionnement de Vadminsstration publigue.

(%) - Voir Macs B, Kort hegrip van de intercommunale dans “De inter-
committniales’, p. 13, 1992, Vanelen Broele, Brugge.

- Catdres dgistatifs:
- Larticle 162 de la Constitution.
- La ol dn 22 décombre T986 portant sur les ntercommnimales
ef en particiifier les articles 1 el 3.
- le décret du Consei! Flamand du Ter juiliet 1987 relatif an
Jonctionnement des intercommuinales, 4 leuv contréle et d
leur détermination de leur ressort.
- Le décret du Conseil Ragional Wallon du 5 décembre 1990
concernant fes itercomnunales Wallonies.

{19 - Voir Mast A. et Dujardin J, Overzicht van bet Belgisch

Administraticf Recht, 13¢ édition, 1994, Klinwer Rechisweten-
schappen, Belgié.
- Sur P'intercommunale d Electricité et la mission du service public:
voir Ardt dn O, dit 27 septembre 1988 7° 30.876, De Leener-
Ballon, pubiié notamment dans DAOK 1° 9 p. 107,

1.1) Conseil d'iitat, SA Les Entreprises Garier, 1n° 4031 du 28 jancier 1953,
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dienst” onverbrekelijk verbonden met de notie van de
“soevereine beslissingsmacht” van de openbare over-
heid: het js in belangrijke mate langsheen de inrichting
en de controle van openbare diensten, dat de overheden
hun bestuursopdrachten uitoefenen.

Bepaalde rechisauteurs, waaronder voornamelijk de
Franse juristen Duguit, Jéze en Bonnard, zijn zelfs zover
gegaan de notie “openbare dienst” te promoveren tot
kernbegrip van het publiek recht:

“I. Etat 1'est pas contme on a vondi le faire croire, wne
puissance qui commande, une sonveratitilé: il est une
coopération de services publics organisés et contrblés par
les gonwernants. Cette notion de service fiublic est capita-
le: autour d'elle gravite tout le droit public moderne”

(1. DUGUIT, Traité de droit constitutionnel, 3éme éd. 1,
Paris, de Boccard, 1923, p. 223),

De Belgische rechtsauteurs hebben weliswaar de invloed
van deze theorie van de openbare dienst ondergaan, zij
zijn echter niet zover willen gaan de notie “soevereini-
teit” te substitueren voor deze van “openbare dienst”.
Veeleer wordt in Belgig de leer vertolkt door

M. HAURIOU die schrijft:

“Si fe régime administratif repose essentieflement sur le
pouvsir, il faut reconnaitre gue le ponvoir s'est institug,
c-d.d. encadré dans une organisation sountise 4 une
idée. Cette idée est celle d'un service i rendre au public
on. ot service public. " (M. HAURIOU, Précis de droit
administratif et de droit public, 12iéme éd., Paris, Sirey,
1933, p. XVD.

In elk geval zijn de openbare diensten in Belgié onder-
worpen aan een uitzonderingsrecht, omdat de werking
van de openbare dienst op vele gebieden eisen stelt die
afwijkingen van het algemeen recht noodzakelijk maken.

1.2.2.2. Openbare dienst: in organieke of functionele
betekenis

e notie “openbare dienst” wordt in Belgié gebruikt in
twee betekenissen.

In de ORGANIEKE betekenis van de term, is hel een
dienst die in het leven geroepen en gecontroleerd wordt
door de administratieve overheid om tegemoer te komen
aan een collectieve behoefte die zij essentieel ach.

Uiteraard worden niet alle collectieve behoeften bevre-
digd langsheen dergelijke organicke openbare diensten.
Er bestaan in Belgié tal van private ondememingen die
een activiteit uitcefencn met een duidelijk openbaar
cienst karakter, en die om deze reden door de overheid
onderworpen worden aan een bijzonder wettelijk regi-
me. In dit laatste geval spreekt men van openbare dien-
sten in de FUNCTIONELE betekenis van het woord.

public™ est indissolublement liée 4 la notion de “pouvoir
de décision souveraine” de ['autorité publique: les aulori-
1&s exercent leurs pouvoirs administratifs principalement
par le biais de 'établissement et du contréle des services
publics.

Certains auteurs, parmi lesquels essentiellement les ju-

ristes frangais Duguit, Jéze et Bonnard, ont méme élevé
Ja notion de “service public” d une notion clef du droit
public:

“LTitat west pas commie oin @ voulu fe faive croire, une
puissance qid commanide, wnte souveraineté: il est ine
coopération de sevvices publics organisés et controlés par
les gouvernanis. Ceite notion de service public est capita-
le: autonr d elle gravite tout le droit moderne”

(L. DUGUIT, Traité de droit constitutionnel, 3éme éd. 1,
Paris, de Boccard, 1923, p. 223).

Les auteurs juridiques belges ont certes subi linfluence
de cette théorie du service public, mais ne sont pas arri-
vés au point de substituer la notion de “souveraineté ©
par celle de “service public”. En Belgique on défend
plutdt la doctrine de M. HAURIOU qui écrit:

“Si le régime administratif repose essentiellement sur le
pouvoir, il faut reconnaitre que le pouvoir S'est institig,
c.-d-d. encadré dans e onganisation sounse @ une
idée. Cette tdée est celle d'tn service & rendre au public
it du service public.” (M. HAURIOU, Précis de droit
administratf et de droit public, 12éme éd., Paris, Sirey,
1933, p. XVI).

En tout état de cause, les services publics en Belgique
sont soumis 4 un droit d'exception étant donné que dans
plusieurs domaines, le fonctionnement du service public
requiert des exceptions au droit général,

1.2.2.2. Service public au sens organique ou fonctionnel

La notion de “service public” s'utilise en Belgique dans
deux sens.

Au sens ORGANIQUE du terme, il s'agit d'un service
constitué et contrdlé par une autorité administrative afin
de pourvoir au besoin collectif qu'elle estime essentiel.

Certes, de tels services publics organiques ne peuvent
pas satisfaire 4 tous les hesoins collectifs, 1l existe en
Belgique de nombreuses entreprises privées qui exercent
manilestement une activité de service public et que les
autarités soumettent deés lors 3 un régime 1égal spécial.
Dans ce cas l4, on parle de service public au sens
FONCTIONNEL du terme,
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De intercommunales zijn aldus openbare diensten zowel
in de organicke als in de functionele betekenis van het
woord.

1.2.2.3. Openbare dienst en dienst van algemeen
economisch belang

Om misverstanden te voorkomen, is het nitermate be-
langrijk <le “openbare diensten” te onderscheiden van
diensten van “algemeen economisch belang™

Tal van private endernemingen oefenen activiteiten uit
die ongetwijfeld als van “algemeen belang” kunnen be-
stempeld worden voor de samenleving. Dit betekent
echter geenszins dat de activiteit van deze private onder-
nemingen om deze reden alleen automatisch zou pro-
moveren (ol “openbare dienst” in de functionele heteke-
nis van deze ternt,

Opdat er sprake zou zijn van “openbare dienst” -zowel
in de organieke als de functionele zin- is er bovendien
vereist:

a} dat de betrokken ondememing bepaalde voorrechien

werden toegekend door de openbare overheid,

h) dat haar organisatie en haar werking onder het nauwe
toezicht staat van de overheid,

c) en tenslotte dat de taak van algemeen belang haar uit-
drukkelijk werd toegekend door de overheid (bv. onder

de vorm van concessiecontract of een vocrafgaandelijke

toelating),

Dit is af te leiden uit onder meer het artikel 1, § 1 van de
gecodrdineerde wetten op het taalgebruik in de adminis-
tratie, dat bepaalt dat de wel van toepassing is op:

enerzijds:

“... (les) serwices publics centralisés et décentralisés de
['Etat, des provinces, des agglomérations et des conmu-
nes”: c-g-d. aux personnes morales créées par wn pouvoir
public ef sowmises & son dautorité, autrement dit aux
services publics ORGANIQUES™.

anderzijds:

“.. (les) personnes physiques et morales (privées) conces-
sionmaives d'un service public o chargées dune mission
¢iti dépasse les limites d'une entreprise privée ef que la loi
ou les porwoirs publics leur ont confiée dans Uintérét
général™ il s'agit des services publics FONCTIONNELS™.

1.2.2.4. Geen openbare dienst zonder hijzondere rechten
en plichten

Wegens hun finaliteit zelf, zijn openbare diensten -zowel
organicke als functionele- ondersvorpen aan bijzondere
wetten, afwijkend van het normale privaatrecht: openba-
re diensten worden fundamenteel zelfs gedefinieerd

Ainsi, les intercommunales sont des services publics,
aussi bien au sens organique qu'au sens fonctionnel du
tesme,

1.2.2.3. Service public et service d'intérét économique
générat

I est extrémement important de distinguer les “services
publics” des “services d'intérét économique générai” afin
de ne pas les confondre. ‘

Maintes entreprises privées exercent des activités que Ja
saciété peut certainement qualifier d'intérét général. Cela
ne signifie nullement que 'activité de ces entreprises pri-
vées pourrit étre Elevée aulomatiquernent A ou considé-
rée automatiquement comme service public au sens
fonctionnel de ce terme. .

Pour pouvoir parler de “service public”, aussi bien au
sens organique qu'au sens fonctionnel du terme;, il est en
outre exigé: :

a) que l'auwtorité publique ait zitribué certains priviléges a
l'entreprise concernée,

b) que les auterités surveillent de maniére rigoureuse
son organisation et son fonctionnement,

¢) et finalement, que les autorités lui aient explicitement
attribué la tiche d'intérét général (ex. sous forme d'un

contral de concession ou d'une autorisation préalable).

Ceci ressort entre autres de larticle 1, § 1 des lois coor-
données sur I'usage des langues dans I"administration,
qui détermine que Ia loi est applicable i:

d’une patt:

“.. (les) services publics centralisés et décentralisés de
UElent, des provinces, des agglomérations... et des com-
munes’: ¢.-G-d. aux personnes mordales créées par un
pongoir public et soumises d son autorité. autrement dit
aux services publics ORGANIQUES”,

drausre part:

“,.. (les) personmes physiques et morales (privées) conces-
sionnaires d'un service public ou chargées d'une mission
qul dépasse les limites d'iie entreprise privée et que la lof
ou les pounoirs publics leur ont confiée dans lintérét gé-
néral™: il s'agit des services publics FONCTIONNELS™,

1.2.2.4. Pas de service public sans droits et obligations
spéciaux :

Les services publics, aussi bien les “organiques” que les
“fonctionnels™, sont, en raison de leur finalité méme,
soumis A des lois spécizles qui dérogent au droit privé
normal: les services publics sont méme fondamentale-
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en goede trouw; met andere woorden de belangen van
de gebruikers moeten waar dit mogelijk is zoveel moge-
lijk worden ontzien('%).

2.1.3. Een toepassing van het zorgvuldigheidsheginsel
kan ook gevonden worden in de informatieplicht die op
het hestuur weegt: de nodige zorgvuldigheid moet na-
melijk aan de dag gelegd worden bij het uitoefenen van
deze informatieplichi('?). De gebruikers van de openba-
re diensi hebben m.aw, recht op een behoorlijke infor-
matie betreffende de voorwaarden waaronder ze kunnen
genieten van e openbare dienst: zo moeten de elektrici-
teitsafnemers op een behoorlijke wijze worden geinfor-
meerd over de tarieven en de beste benuttigingsmoge-
lijkheden; dit houdt ook in dat de openbare dienst voor
de verbruiker gemakkelijk toegankelijk moet zijn,
bijvoorbeeld door een politiek van deconcentratie en
decentralisatie.

Hieruit ¥loeil ook de noodzaak voort voor de openbare
dienst om #an een “extern communicatieheleid” e deen:
de gebruikers moeten nog meer dan dit voor de klassie-
ke handelaars het geval is op de hoogte gesteld worden
van de specificke kwaliteiten van de dienst.

Het Controlecomité voor de Elektriciteit en het gas al-
waar de verbruikers vertegenwoordigd worden(!%) zorgt
via aanbevelingen die de relatie tussen de verdelers en
de gebruikers hetreffen, voor het respect van deze alge-
mene rechisbeginselen.

In de Aanbeveling van her controlecomité van 13 de-
cember ‘89 (c.c. 89/58) inzake de type-reglementen voor
de aftakking, het ter beschikking stellen en het afnemen
van elektriciteit in laagspanning en van gas bij de open-
bare distributie werd gewezen op de noodzaak van een
adekwate en sysiematische informatie van de verbrui-

ker{").

{(19) Zie Macs R., De intercommuales vanuit hestuurfijl en jurvidisch
oogpunt. Juridische aard, o.c. p. 333.

{15} . Gyssels, De overheidsoansprakelijebeid in verband met informa-
tig, RW., J1970-1980, kol. 1201-1222.

(16) - Zie ook Maucq, 8, 0.c. p. 323.

- Voor een beter inzicht in de rol van bet controlecomité voor de elek-
iriciteit en bet gas zie Pecters G.,

De Type - reglenenten voor de afiakking, bet ter beschilhing sicllen
en bel afnerien van eleklviciteil in laagspanning en van gas bij de
openhare distributie: omstaan en juridische aard, HAIS nr. 1, 1993,
135 e,

{17) Aanbeeling cc S9/58: “... Aldus moet, bij et openen van de ver-
brudhsneter. een algemene informatie worden verstrelt over bel regle-
ment en zifi bijiage met beschikkingen van sociale acvd. Bij deze ge-
legenbeid ziuflen, fu overleg met de verbruiker, de terdere facturatie-
modaliteiten gopreciseerd worden. Nadien zou de verdeler voorigaan
el een alyeiene informatic van de verbruiker hetreffende de tarief-
vopriaaiden, cuenals over hepaalde velfipheldsaspelien endof lechui-
sche aspekien bij wijziging van de installatie of veranderingen van
dfparaten.

Bovendien zal de vardeler bif bet pragen van een bijzondere waarborg
hitnen de voorziene woorwaarden de verbruiker infichten over de voor-
waarden eoor terughetaling na liwee jaar regehmatige belalingen”.

possible, ménagés au maximum('4).

2.1.3. On trouve également une application du principe
de diligence dans Fobligation d'information 4 laquelle est
soumise administration: lors de lexercice de I'obligation
dinformation, il faut en effet faire preuve de diligence.
Autrement dit, les utilisateurs du service public ont droit
i une information correcte concernant les conditions
auxquelles ils peuvent bénéficier du service public: ainsi
les usagers d'électricité doivent érre informés de maniére
correcte des tarifs et des meilleures possibilités d'utilisa-
tion; ceci implique également que ie consommateur doit
avoir un accés facile au service public, par exemple au
moyen dune politique de déconcentration et de décen-
tralisation.

Il en résulte également que le service public doit néces-
sairement développer une “politique de communication
externe”: les consommateurs deivent, encore plus que
les commergants classiques, étre renseignés au sujet des
qualités spécifiques de ce service,

Le Comité de contréle pour I'Electricité et le Gaz, ot les
consommateurs soni représentés(!®), veille au respect de
ces principes généraux de droit par le biais de recom-
mandations concernant les relations entre distributeurs et
utilisateurs.

Dans ia Recommandation du comiié de contrdle du 13
décembre ‘89 (c.c. 89/38) concernant les réglements-
types pour le branchement, la mise 4 disposition et le
prélevement d'électricité en Basse Tension et de gaz en
distribution publique, I'on a souligné la nécessité dinfor-
mer le consommateur de maniére adéquate et sysiéma-
tique(').

(1) Vair Maes R., “les intercommunales i point de vne adminisiva-
Hf'et juridique”, la nature juri-dique, o.c. p. 333.

{19} [ Gyssels, “De cverbeidsaansprakelijbbeid in verband met informe-
tie”, R, 1979-1950, col. 1201-1222.

(!5 - Voir aussi Maucg, S, o.c. p. 323.

- Porir une meillewre comprébension dii 1ole que joue le comité de
conirile porir Félechricité et le gaz. voir Pecters G, “Réglement type
porr Ia dérivetion. La mise 4 disposition et Ia consommation d'élec-
triciié en basse lension et du gaz dans la distribution publiue: origi-
ne ef nature juridique’, 1VVIS n° 1, 1993, p. 5 et siivanies,

(*7) Recommandation cc 8%/58: *... d l'ouverture du complenr une in-
Sformation générale au sujet du réglement et de son anvexe sociale
devra étre donnée. A celle occasion, en concertalion atec le consoni-
matenr, ies modalités de factwration ullérieures seront écisées. Par
fei suite, le distiibutenr devrast potirsutvie wne informarion générale
dit consommetieny sur les conditfons tarifaires, ainsi gue sur cenaing
asprects de sécnrité elfot techniques lors de modifications de Vinstatla-
ton oti de changements d'appareils,

Par dillewrs, lors d une demande de garamic particnliére, dans les
conditions prévies, le distributentr informer labonné des conditions
de renmborrsement aprés deux ans de patemenis régufien’.
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2.1.4. Het bestuur moet ock vermijden dat de burger in
de rechtmatige verwachtingen welke hij uit het bestuurs-
optreden put, wordt gefrustreerd. Waar aanvankelijk dat
voorschrift gecatalogeerd werd onder de noemer van het
zorgvuldigheidsbeginsel, is meer recent de rechtspraak
het vertrouwensbeginsel gaan hanteren. Het vertrou-
wensbeginsel komt erop neer dat de burger moet kun-
nen betrouwen op een vaste gedragsliin van de over-
heid, of op toezeggingen of beloften die de overheid in
een concreet geval heeft gedaan(’®).

2.2. Toepassing van enkele wetten van de openbare
dienst

2.2.1. Het beginsel van de continuiteit van de openbare
dienst

Zolang de openbare mucht oordeelt dat een openbare
dienst aan een algemene behoefte beantwoordt, moet
deze dienst blijven bestzan en functioneren.

Uit de rechisleer{!?) blijkt dat bij de formulering van de
administratieve rechtsbeginselen, de “openbare dienst”
hoofdzakelijk hegrepen wordt in zijn organieke beteke-
nis: administratiefrechtelijk verwijst het begrip continui-
teil naar een organisme en niet naar het voorwerp van
de activiteit welke zeer viteenlopend kan zijn: energie-
voorziening, openbaar vervoer, huisvuilophaling, etc...

“Continuiteil van de openbare dienst” mag inderdaad
niet gelijkgesteld worden met “continuiteit of permanen-
tie van een bepaalde dienstverlening™*%). Sommige
auleurs leiden uit dit beginsel dan ook ten onrechte af
dat het ter beschikking stellen van elektriciteit op een
continue wijze moet gebeuren{?"). De notie “continuiteir”
wordt hier namelijk duidelijle gebruikr in een andere be-
tekenis dan ze heeft als één der administratieve, onge-
schreven wetten van de openbare dienst.

Behalve indien technische of economische redenen het
rechtvaardigen, mag het ter beschikking stellen van
energie uiteraard niet vrijwillig worden onderbroken
door de verdeler. Dergelijke verplichting vloeit evenwel
voort: nict uit het hogergenoemd “continuiteitsheginsel”,
maar uit de algemene plicht tot “uitvoering te goeder
trouw” en het vertrouwensheginsel. De verdeler moet in-
derdaad op een voldoende wijze beveiligingssystemen

(1) Zie o.m. Cass., 10 juni 1988, Arv. Cass; 1987 - 1988, p. 1313;
Cass., 27 maart 1992, RW., 1991 - 1992, p. 1460; K St. Feckhoud,
ar. 32893 vetin 28 juni 1989

(¥9) Zie Mast.o.c., nr. 69; D. Declerck, Intercommnunale maatschappiy,
ALK, Brussel, 1908, biz. 212-213 en Haulphenne, P., De verenigin-
gen van gemeerlen i Belglé, Brissel 1960, blz. 110.

{20} Zie Raad van State, de Greef, nr 12034 van 20/10/66: “Het beginsel
van de continnilest verze! er zich et tegen dat de vverbeid de dagen
e uren bepaalt waarap baar diensien zich ter beschikking van de
hevalking mocten hornden™.

(27) Lonveanx, M., Eneigie decirique et gaz, Brussel, 1974, blz. 379.

2.1.4. L'administration doit également éviter que le ¢i-
toyen soit dégu par rapport 4 ce quil attend de l'inter-
vention publique. Li ol initialement ceite disposition
tait cataloguée sous le nominateur du principe de dili-
gence, 12 jurisprudence actuelle tend plutét au principe
de confiance. Le principe de confiance signifie que le
citoven doil pouvoir se fier 4 une ligne de conduite
stable de la part des autorités, ou a des engagements ou
promesses que les autorités ont effectués dans un cas
concrel(18),

2.2. Application de quelques lois du service public

2.2.1. Le principe de continuité du service public

Ausst longtemps que le pouvoir public estime qu'un ser-
vice public répond 4 des besoins généraux, ce service
doit continuer 4 exister et 4 fonctionner,

On peut déduire de la doctrine("®) que lors de la formu-
lation des principes juridiques administratifs, “le service
public” est essentiellement compris au sens organigue
du terme: la notion de continuité en droit administratif
renvoie A un organisme et non pas a 'objet de Iactivite
qui peut étre tres divergente: approvisionnement d'énet-
gie, transport public, collecte des ordures ménageres,
etc...

“Continuité de service public” ne peut en effet pas étre
assimilé & “continuité ou permanence d'une certaine
prestation de service™(™). Cest 4 tort que certains
aureurs déduisent de ce principe que la mise 3 disposi-
tion d'électricité doit se faire de maniére continue(®). En
effet, la notion de “continuité” s'utilise dans ce cas dans
un autre sens que celui qu'elle posséde en tant que loi
administrative, non écrite du service public.

Certes, le distributeur ne peut pas interrompre librement
la mise 4 disposition d'énergie, sauf lorsque des raisons
techniques et économiques le justifient. De telles obliga-
tions découlent non pas du principe de continuité ci-
nommé mais d'une obligation générale “d’exécution de
honne foi* ainsi que du principe de confiance. Le disti-
buteur doit en effet installer des systémes de protection
de maniére salisfaisante, exécuter des travaux d'entretien

(5 Voir entre aiitres Cass,, 10 fuin 1988, Air. Cass.; J987 - 1988,

p. 1313: Cass.. 27 mars 1992, RW, 1991 - 1992, p.1466; Conseil
d“Era, feckbout, n° 32893 du 28 jruin 1989,

19} Voir Mast, o.c., n° 89 D. Declerck, Intercommunalemaatschappij,
AP.R. Brixelies, 1968, pp. 212-213 et Hautpbenne, P, De verenigin-
pen v gemeenten in Belpié, Bruxelles 1966, p. 110.

{20) Voir Conseil d'Hiat, de Greef, #° 12034 du 20/10/466: "Le principe
de ka continuité 1w 'est pas opposé au fait que les anioriiés fixent les
Jour et hevre arxquels elfes doivent smainienir ces services d la dispo-
sition de Ia pomtdetion”.

() Lonweany, M., tnergie électrigue of gaz, Brixelles, 1974, p. 370.
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danbrengen, onderhouds- en investeringswerken aan het
net doorvoeren, aan kwaliteitscontrole doen, zijn perso-
neel technisch vormen.

In deze contekst wordt meermaals de vraag gesteld of
een intercommunale die instaat voor voorzieningen die
van vitaal belang worden geacht, zonder meer kan over-
gaan tot de onderbreking van de levering van de dienst,
indien de afnemer niet meer in staat is om daarvoor te
betalen. Tot nog toe werd er in de rechtspraak van uit-
gegaan dat de betrokkenen zich moeten kunnen berce-
pen op het OCMW, dat desnoods zal instaan voor de
betaling van die voorzieningen die levensnoodzakelijk
worden geacht.

De plichi te zorgen voor een behoorlijke levensstan-
daard waarvan het “rechit op energie” deel uitmaakt, is
wegens haar aard zelf immers een verantwoordelijkheid
van de collectiviteit, verantwoordelijkheid die niet kan
worden afgeschioven op openbare diensten met een
andere finaliteit. Dit beginsel werd bevestigd in het
arrest van het Hof van Beroep van Brussel dd. 23
februari 1988(*2),

Aangenomen wordt dat de intercommunale haar eigen
rentahiliteit dient te bewaken en de gevolgen van een
eventuele wanbetaling ten laste moeten gelegd worden
van een andere openbare dienst(®). De verdeler van
elektriciteit heeft derhalve het recht de ter beschikking-
stelling van elektriciteit op te schorien wanneer de ver-
bruiker in gebreke blijft zijn verbruik te betalen,
Uiteraard mag de verdeler deze niet-uitvoeringsexceptie
slechts vitoefenen in geval er een ernstige tekortkoming
is aan de hoofdverplichting van de overeenkomsi (toe-
passing van goede trouw),

2.22, Het beginsel van de henuttigingsgelitkheid van de
openbare dienst

Dit beginsel is een toepassing van het meer algemeen
principe dat in de artikelen 10 en 11 van de Grondwet
tot uitdrukking is gebracht en luidens herwelk alle
Belgen gelifk zijn voor de wet en het genot van de rech-
ten zonder discriminatie moet worden verzekerd. Dit be-
tekent dat, wanneer hij zich in de voorwaarden bevindt
die zijn bepaald bij de wetten of reglementen die de
openbare dienst organiseren, de rechtsonderhorige op
de werking van de dienst mag aanspraak maken.

Anders dan een private onderneming die in principe

haar klanten Jean kiezen, haar diensten kan weigeren en
de prijs zelf bepalen, moet de openhare dienst zijn dien-
sten verlenen aan de particulier die aan de reglementaire

(%) Gepublicoerd in bet lijdschrift “Jurisprudence de Lidge, Mons et
Bruxelles”, 1989, p. 1132.
(23) Zie Maes, o.c, p. 337.

et d'investisserments au réseau, opérer un contrdle de
qualité, former techniquement son personnel.

Dans ce contexte, on a posé 4 plusieurs reprises la ques-
tion de savoir si une intercommunale, qui est respon-
sable des approvisionnements qu’on estime d'une impor-
tance vitale, peut inconditionnellement interrompre la li-
vraison du service lorsque le preneur n'est plus capable
de le payer. Jusqu'a présent, la jurisprudence est partie
de Tdée que la personne concernée doit pouvoir faire
appel au CPAS, qui, a la rigueur, répondra au paiement
de ces approvisionnemenis d'importance vitale,

L'obligation de pourvoir 4 un niveau de vie décent dont
le “droit & I'énergie” [ait partie, est en effet par sa nature
méme une responsabilité de la collectivité, responsabilité
qui ne peut pas étre rejerée sur des services publics

qui poursuivent une autre finalité. Ce principe a é1é
confirmé dans l'arrét de ta Cour d’Appel de Bruxelles,
du 23 février 1988(32).

On admet que Fintercommunale doit veiiler 4 sa propre
rentabilité et que les conséquences d'un éventuel défaut
de paiement deivent étre supportées par un autre service
public(®). Le distributeur d'électricité a, par conséquent,
le droit de suspendre la mise 4 disposition d'électricité
lorsque le consommateur est en demeure de paiement,
Certes, le distributeur ne’ peur exercer cette exception de
non exécution que dans I'hypothése od il v a un mao-
guement grave d l'cbligation principale du contrat (ap-
plication de la bonne foi).

2.2.2. Le principe de I'égalité de traitement

Ce principe est une application du principe plus général
exprimé aux articles 10 et 11 de la Constitution et aux
termes duquel tous les Belges sont égaux devant la loi,
et la jouissance des droits doit éere assurée de maniére
non discriminatoire., Cela signifie que lorsque le sujet de
droit répond aux conditions déterminées par les lois ou
réglements qui organisent les services publics, il peut ré-
clamer le fonctionnement du service,

A l'opposé d'une entreprise privée qui, en principe, peut
choisit ses clients, refuser ses services et déterminer elle-
méme son prix, le service public au contraire deit four-

nir ce service au particulier qui répond aux exigences ré-

() Pubiié dans lu revie “Jurisprudence de Lidge, Mons et Bruxelles®,
1989, p. 1132,
(%) Voir Maes, o.c., p. 337.
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eisen(*) voldoet; hij moet dit bovendien doen tegen de
voorwaarden die vooraf normatief bepaald zijn en moet

aan de verbruikers die zich in dezelfde omstandigheden

bevinden, hetzelfde tarief toekennen(®),

De regel van de gelijkheid verzet zich niet tegen een
verschillende en objectief gedifferentieerde behandeling
mits deze door het algemeen belang is verantwoord(%9).
Zo is de toepassing van het specifiek sociaal tarief voor
aardgas en elektriciteit perfect verenighaar met het ge-
lijkheidsbeginsel. Dit tarief geldt voor al degenen die ge-
nieten van het hestaansminimum, van het gewaarborgd
inkomen voor bejuarden, van bepaalde tegemoetkomin-
gen voor gehandicapten of voor hulp aan bejaarden.

Het is ondermeer(*) omwille van dit administratiefrech-
telifk principe van de gelijkheid van de verbruikers dat
de relatie tussen verdeler en verbruiker geacht wordt
van reglementaire aard te ziin(*). De Raad van State
heeft de discussie in dit verband definitief beslecht in
haar arrest van 27 september 1988 “De Leener
Bailon/Asverlec™(¥).

3. Specifieke beschermende
maatregelen

De wetgever heeft het noodzakelijk geacht een aantal
specifieke(*") initiatieven te nemen teneinde aan de ver-
bruikers in bepaalde omstandigheden een minimum
energielevering te garanderen en in het algemeen de on-

(%%) Het type-reglement voorziet dat de verdeler ntiet vesplicht is elek-
trisch vermopen ter beschikking te stellen aun of dif reglement foe e
passen op pelegenbeidsabonnees en op degenen die elekirisch vernio-
geir wensen af te nemen onder technische voorwaarden die aftvithen
vain deze agingenomen door de verdeler.

(2} Zie Mast, o.c., nr. 73.

(%) Raad van State, v.z.u. Verbond van het Viaains
Cuwerbeidspersoneel, nr. 13.640, 24 juni 1960.

£27) Qok bet principe van de veranderlijkbeid van de openbare dienst is
in dit opzicht belaugrijk.

(28) Zie bet artikel van G. Peelers, 0.c., p. 8.

(99) . dat integendeel varwege dat grondiveltelijk gelijkheidsheginsel
- geconcretiseerd in beginselen als de benuitigingsgelijkheid en bet
beginsel “patere legem quam ipse fecisti " individuele ﬁ;/it'g',fki)?gtzri.
van de leveringsvoorwaarden inzake elektriciteil in principe niter ioe-
gestaan zijn, dai ze stechts mogelifk zijin op grond van een algemene
repel, die daarenhoven zelf in overeensteniming met de gelifkheidsre-
gel moet Zijin”.

(30) Het zou ons te ver leiden indien we dieper ingaan op het reglemen-
taire en wettelifk kader van bet tarievenheleid, dat kor! samengevat er
als volgt uitziet:

* de algemenc laagspamungsiarieven en de fussenkomst in de Rosiprifs
van de diverse prestaties maken het voorwerp uit van danbevelingen
door het Controlecomité voor de elekiriciteit en het gas die vooigelegd
worden aan de Minister van Economische Zaken,

s de laagspanningsiaricven (maximum taricven) worden opgenomen
in winisteridle besluiten;

* de raden van bestuwr van de intercommunales bepulen uiteindelijk
de tarievert toe te passen door de intercommundile.

glementaires(*"). 'En outre, il doit le faire aux conditions
qui ont été préalablement déterminées de maniére nos-
mative et il doit accorder le méme tarif aux consomma-
teurs qui se trouvent dans les mémes circonstances(®).

Le principe d'égalité ne s'oppose pas 4 un traitement
différent et ohiectivernent différencié lorsque celui-ci se
justifie par Iintérét général(’),

Ainsi, I'application du tarif social spécifique pour le gaz
naturel et I'électricité est parfaitement conciliable avec le
principe d'égalité. Ce tarif est valable pour tous ceux qui
bénéficient du minimum vital, du revenu garanti pour
personnes dgées, de cerlaines subventions financiéres
aux personnes handicapées ou pour l'aide aux per-
sonnes dgées.

Cest notamment{*”) en raison de ce principe d'égalité
des consommateurs, principe de droit administratif, que
les relations entre distribureurs et consommateurs sont
sensées éire de nature réglementaire(**). A ce propos, le
Conseil d'Ftat 2 tranché de maniére définitive la discus-
sion dans son arrét du 27 septembre 1988 “De Leener
Ballon/Asverlec ().

3. Mesures protectrices spécifiques

Le législateur a estimé qu'il était nécessaire de prendre
un certain nombre dinitiatives spécifiques(®) afin de ga-
rantir aux consommateurs, dans certaines circonstances,
une fourniture minimale d'énergie et, en général, afin de

(29) Le réglement type prévoit que le distritutleuy i'est pas tentt de
metire la puissance électriue 4 la disposition des abonnés occasioin-
nels ou de ceux qui soubailent consommer la puissance declyique
a des conditions technigques qui dérogent d celles adopiées par le
distribattour, ou de lewr appliquer ce réglement.

(23} Voir Mast, 0.c., n° 73.

(%) Consell d Frat, a.s.h.d. Verbond van bef Viagms Overbeidspersoneel,
1% 13 640, 24 juin 1960,

(47) Le principe de la vaviabilité du service public est également impor-
fail 4 cet égard.

(%) Voir Lasticle de G. Peeters, 0.c, p. 8.

(28} “. de ce principe constifutionuel de N'galité qui se traduit par des
principes tals que 'égalité dans Putifisation dinsi gue les obligations
individuelles aux conditions de fotiriiture d'électricité ne sont en
principe pas dutorisées, qu elles e soni permises que sur la hase
ditne régle genérale, qui doit elle-méme tre conforme d la végle de
l'égalité”.

€3 Une analyse plus approfondie du cadre réglementaire ol Jigal de la
politique tarifaire nous ménerait trop loin. Cette politique peut étie
résimée succinctement de la fugon suivante:

o Jes iarifs géndrai de la basse teasion ef lewr intervention dans le
colif des diverses prestations jont Fobjel des recommandations faites
par le Comité de contrile ponr Félectricité et le gaz, et sovt SOUBILS dit
Ministre des Affaires Economigues;

* les tarifs de hasse tension (arif maxiinal) sonit repris dans les arétés
minisiériels;

* ce soni finalement les conseils d'administration des intercommunales
quii fixen les tarifs a appliguer par {nferconmpmunale.
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derbreking van de terbeschikkingstelling van elektriciteit
le voorkomen bij deze verbruikess die zich in een moei-
lijke sociale sitatie bevinden.

Vooraleer enkele van deze gewestelijke initiatieven toe
le lichten moet voorafgaandelijk worden opgemerkt dat
het Controlecomité (zie hoger punt 2.1.) reeds sedert
1984 gestart is met het vitwerken van dergelijke maatre-
gelen enerzijds en anderzijds een kader heeft ontwikkeld
wadrin, in samenwerking met de gemeenten en de
OCMW's, acties werden ondernomen die tot een goed
einde zijn gebrachr mede dank zij de financiéle steun
van Fulpfondsen gefinancierd door de verdelers.

De diverse maatregelen zijn ondermeer:

- het specifick sociaal elektriciteitstarief voor bepaalde
categorieén van verbruikers;

- het recht om de plaatsing van een vermogensbegrenzer
6 ampéres of desgevallend een betaalmeter te vragen;

- de mogelijkheid een afbetalingsplan te krijgen;

- het mededelen aan het OCMW van de lijst van de
abonnees voor wie nog geen oplossing is gevonden en
voor wie een schorsing nakend is;

- specifieke procedures die ondermeer voorzien in voor-
afgaandelijke persocnlijke contacten tussen de verdeler
en de abonnee.

Rekening houdend met deze aanbevelingen van het
Controlecomité, evenals met de weigeving (zie verder)
in dit verbanel hebben de diverse intercommunales, ter
aanvulling van het reglement voor de aftakking, het ter
beschikking stellen en het afnemen van elektriciteit in
LS. een reglement uitgevaardigd betreffende de maatre-
gelen van sociale aard voor de huishoudelijke elektrici-
teits- en gasahonnees. Op deze wijze wordt een juridi-
sche bescherming geboden aan de verbruikers die zich
kunnen beroepen op de rechten die hen werden 1oege-
kend krachtens dit aanvullend reglement.

3.1. Het Waalse Gewest

3.1.1. Decreet van het Waalse gewest van 4 juli 1985 be-
treffende een minimum van elektricteitslevering voor
huishoudelijk verbruik(".

Overeenkomstig dit decreet moet de elektricteitsverdeler
een minimumvermogen van 2 ampére ter beschikking
stellen van welbepaalde fysische personen, ten behoeve
van hun huishouden. Het gaat om de categorieén van
personen opgesomd in het Uitvoeringshesluit van de
Waalse Executieve van 16 september 1985(3%) namelijk
de personen <lie genieten van een bestaansmininmiim
(wet van 7/8/74) een gewaarborgd inkomen van bejaar-

(Y1) B.S. %985
(%) BS. 13/1¥85.

prévenir I'interruption de la mise A disposition de
lélectricité aux consommateurs qui se lrouvent dans
une situation sociale difficile,

Avant d'expliciter quelques-unes de ces initiatives régio-
nales, il faut préalablement noter que depuis 1984 déja,
le Comité de Contréle (voir point 2.1.) a commencé
dune pari a développer de telles mesures et a d'autre
part mis au point un cadre dans lequel, en collaboration
avec les communes et les CPAS, des actions ont é1é or-
ganisées, qui se sont avérées positives grice au soutien
financier des Fonds d'zide, financés a leur tour par les
distributeurs.

Les diverses mesures sont notamment:

- un tarif social d*électricité, spécifique A certaines caté-
gories de consommateurs; '

- solliciter ie droit & Finsrallation d'un limiteur de puis-
sance 6 ampéres ou, les cas échéant, d'un compteur
aprés paiement; |

- obtenir la possibilité dun plan de paiement 4 terme;
- la communication au CPAS de la liste des abonnés
pour lesquels une solution n'a pas encore été trouvée,
pour lesquels une suspension est imminente;

- des procédures spécifiques qui prévoient notamment
des contacts personnels préalables entre le distributeur
et J'abonné,

Compte tenu de ces recommandations du Comité de
Contrdle uinsi que de la Jégislation i ce propos (voir
plus loin), les diverses intercomniunales ont promulgué
un réglement concernant les mesures & caractére social
pour les abonnés résidentiels d'électricité et de gaz, afin
de compléter le réglement pour la dérivation, la mise 4
dispositicn et la prise d'électricité en B.T. Une protection
juridique est ainsi offerte aux consommateurs, qui peu-
vent invoquer les droits qui leur ont é1é octroyés en ver-
tu de ce réglement complémentaire.

3.1. La Région Wallonne

3.1.1. Décret de la Région Wallonne du 4 juillet 1985 re-
latif & la fourniture minimale d'électricité pour les usages
domestiques(®?),

Dapres ce décret, le distributeur d'énergie électrique qui
assure la distribution d'énergie &lectrique est tenu d'assu-
rer aux particuliers, pour les usages domestiques, une

puissance minimale de 2 ampéres. Il s'agit des calégories
de personnes énumérées dans Larrét exéeutif de 'exéeu-
tf wallon du 16 septembre 1985(3%), A savoir les per-

sonnes qui jouissent du minimum de moyens d'existence
{loi du 7/8/74), de revenus garantis aux personnes Agées

(3} M B. 7485,
(23 MB. 13/11/85.
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den (wet van 1/4/6%), een bijzondere tegemoetkoming
voor gehandicapten (wet van 27/6/69) of een begelei-
dingsmaatregel van financiéle aard van het OCMW
(wet van 8/7/70). Dit minimumvermogen moet ter
beschikking worden gesteld ten laatste acht dagen na
het indienen van de aanvraag.

3.1.2. Decreet van het Waalse gewest van 21 februari
1991 houdende oprichting van lokale adviescommissies
inzake gas- en elektriciteitsafsluiting(®®).

Vanaf 5 maart 1991 wordt in elke gemeente, behorende
tot het Waalse gewest, een adviescommissie opgericht
bestaande it drie vertegenwoordigers van de Raad van
het OCMW van de gemeente waar de verbruiker woont,
één vertegenwoordiger van de verdeler, evensls één
sociaal assistent van het OCMW,

Deze commissie moet na elke schorsing door de verde-
ler op de hoogte gebracht worden, tenzjj de verbruiker
deze moededeling niet wenst. Zij hoort de partijen en
geeft binnen de 14 dagen een advies. In het geval de
Commissie zich vitspreekt tegen een onderbreking, dan
omvat het advies:

- ten laste van de abonnee: het aanvaarden en eerbiedi-
gen van een afbetalingsplan;

- ten laste van de verdeler: de verplichting op zijn kosten
en binnen de 24 u opnieuw aan te sluiten.

Indien in dit laatste geval de abonnee het afbetalingsplan
niet aanvaardt of dit niet eerbiedigt, kan de schorsing
effectief worden.

3.2. Het Brusselse gewest

3.2.1 Overeenkomstig de tekst van de ordennantie van

11 jult 1991 met betrekking tot het recht op een mini-
mumlevering van elektriciteit*!) heeft ieder gezin recht
op een miniinale en ononderbroken levering van elektrici-
teit voor huishoudelijk verbruik van 4 ampére(®) (art. 3).

Verder in de tekst wordt anderscheid gemaakt wissen de
gezinnen behorend tof een sociale categorie met specia-
le bescherming en de andere:

(3)BS. 1585,

() RS 15/8/02. De drie witvoeringsheshuiten, evencens van 11 juli
19971, verschenen {n het B.5. van 23/10/91.

(3%) 1 de merorie van ioelichting bij de ordonnantie (dokumenten
van de Raad: A-103/1-90/91, ontwerp van ordonnantie p. 3 op dat
ogenblik was wamelijk cen gewaarborgde levering van 2 A. voorzien)
werd gesteld dal “de minimale levering wordr beperkt 1ot 2 ampére
omdat bierdoor levensnoodzakelijke voorzieningen bebouden blijven,
zodls de brander, de koelkast en bet licht. Bif een heperking ot 4
ampire word! vecds een bepaalde comfortgrens bereikt, zodat het zoe-
ket naar oplossingen voor betafingsmoetliheden of bot raleven van
cen aflossingsplan voor ntiet-betaclde rekeningen niet meer dringend
of dwingend zou worden beschond”.

{Joi du 1/4/69), d'une allocation spéciale d'handicapé
(loi du 27/6/6%) ou d'une mesure de guidance éducative
de nature financiére du CPAS (ot du 8/7/76). Le mini-
mum d’approvisionnement en électricité est accordé au
plus tard huit jours aprés I'introduction de la demande.

3.1.2. Décret de la Région Wallonne du 21 février 1991
portant création de commissions locales davis de coupu-
re de gav et d'électricite(™).

A partir du 5 mars 1991, dans chaque commune qui fait
partie de la Région Wallonne, une commission d'avis est
constituée, composée de 3 représentants du Conseil du
CPAS de la commune du consommateur, d'un représen-
tant du distributeur, zinsi que d’un assistant social du
CPAS.

Tout distributeur doit, lors de la coupure chez un
consommateur, sauf si celui-ci le refuse expressément,
en avertir la Commission. Elle entend les parties et remet
un avis dans la quinzaine. Dans le cas ol la Commission
est défavorable 4 1a coupure, I'avis devra se justifier:

- i charge de Pabonné: par une proposition qui détermi-
ne les délais et le fractionnement des créances 4 rem-
bourser;

- 4 charge du distributeur: il sera tenu dans les 24 heures
de rétablir le fourniture d'électricité ou de gaz A ses frais,

La suspension peut devenir effective au cas ot 'abonné
n'accepte pas le plan de paiement & terme ou ne le res-
pecte pas.

3.2, La région de¢ Bruxclles

3.2.1. Daprés le texte de ordennance du 11 juillet 1991,
relative au droit 4 la fourniture minimale d'électricité(®¥),
chaque ménage a droit 4 une fourniture minimale et in-

interrompue d'¢lectricité de 4 ampéres pour consomma-
tion domestique(*) {art. 3).

Le texte distingue les familles qui font partie d'une caté-
sorie sociale & protection spéciale et les autres:

(3%} M.B. 1/5/85.

() M.B. 15/8/92. Les trols arréids d'exécution, Sgalement dn 11 juillet
199F, publiés dans le M.B. die 2310781,

(3%) Dans exposé de motifs de lordonance, (documents du Consail:
A - 103/1-00/91, projet dordonnance page 3; 4 ce moment une
livraison garantie de 2 A. Stait notamment prévie), if est précisé que
‘I tivraison minimale est limitée 2 ampéres parce gue de cetfe
Sfacon, les livraisons nécessaires d la vie restent mainierues, telles que
le fourr, fe frigo, ot ln lumidre, Avec 1e vestriction jusgu'a 4 ampéres
i certain sewdl de confort est atteind, de sorte gue la recherche de so-
Intion pour les difficultés de paiement ou pour le respect d'un plan
dramortissemend pour les factures non paydes, ne soit plus considérée
comme Higenie oM impérative”.

Septernber 97 -FMVES- Septerbre 57 743



Rechtsleer / Doctrine

- De gezinnen behorend tot de sociale categorieén(3)
opgesomd in het artikel 2 van het Besluit van de Brus-
selse Hoofdstedelijke Executieve van 11 juli 1991577,
kunnen bij wanbetaling niet afgesloten worden.

Vijf dagen na de ingebrekestelling moet de verdeler in
deze gevallen melden dat hij twee weken later een ver-
mogensheperker zal plaatsen. Ingeval van niet-betaling
binnen deze twee weken moet de vermogensbeperker
effektief geplaatst worden, tenzij ondertussen een be-
talingsplan werd overeengekomen.

- De andere gezinnen hebben het recht schriftelijk aan
het elektricteitsbedrijf een vermogensbeperker te vragen.
Deze aanvraag moet gebeuren binnen de 45 dagen na
de ingebrekestelling.

Binnen de twee weken na de aanvraag moet de plaat-
sing gebeuren. Alhoewel dit niet zo uitdrukkelijk in de
1ekst van de Ordonnantie staat, worden afgeleid dat in-
geval een gezin, niet behorend tot hogergenoemde so-
ciale categorieén, na sociaal onderzoek het betalingsplan
niet nateefi, het ter beschikkingstellen van vermogen kan
onderbraken worden(®),

Tenslatie voorziet de Ordonnantie ook de oprichting van
een “hulpfonds” bedoeld om de kosten die ontstaan n.a.v.,
de sociale onderzoeken te dragen. Het hulpfonds wordt
gespijsd door bijdragen van de elektricreitshedrijven(”).

3.2.2. In zijn zitting van 8 juli 1994 heeft de Raad van het
Brussels Hoofdstedelijk gewest een voorstel van
Ordonnantie goedgekeurd tot wijziging van de
Ordonnantie van 11 juii 1991 met betrekking tot het
recht op een minimumlevering van elektriciteit. De tekst
van deze Ordonnantie voorziet ondermeer dat elkeen
een vermogenbeperker van 6 ampéres kan vragen en
dat geen enkele afsluiting van de elekriciteit bestemd
voor huishoudelijk gebruik mag gebeuren zonder de
toestemming van de bevoegde rechiter.

{7%) De sociale categoriedn zijn deze categorieén opgesomd in bet
Beshuit van de Waalse Gewestexecuticve van 16 september 1955 en de
categoric van personen die aan hel elekiricleilshedriif of aan bet or-
paan dat hel sociaal onderzoek uitvoert kan bewijzen dat hif tijdelsj-
he helalingsmoeilifkbeden kent ten gevolge van de vermindering of
bet wegralien van bet inkomen door onverwachte werkloosheid, ziek-
te of invaliditeit, overlijden of wegvailen van de kostwinner of door
enige andere onvoorziene omstandigheid (art 2, laatste lid van bet
besfiit),

(37) 1.5, 23/16/91, p 23860,

() Zie  contrario in dit verband bet arl. 4 waarvoor de sociale
categorieén mel sociale bescherming expliciet bet verbod staat “uf
te shiten”

(%) Het Beshit van 11 juli 19971 van de Brussels Hoofdstedlijbe
Iixecutieve in witvoering van artikel 8 van de Ordonnantie met
betrelkbing tot bet recht op een minfmimlevering van elekiviciteit
regelt deze witvoeringsmodaliteiten (8.5, 23/10/91, p 23862).

- Les familles appartenant aux catégories sociales(0)
énumeérées a l'article 2 de arrété de 'exécutif de
Bruxelles Capitale du 11 juillet 1991¢7}, ne peuvent pas
étre exclues en cas de nor: paiement. '

Dans ces cas, cing jours aprés la mise en demeure, V'en-
treprise d'électricité fait savoir, au ménage concerné
qu'elle placera deux semaines plus tard un limiteur de
puissance. En cas de non-paienent continu aprés cetie
période de deux semaines, le limiteur de puissance est
placé effectivement, sauf si un plan de paiement de
dettes a &€ convenu avec lentreprise d'électriciié.

- Les autres familles peuvent demander par écrit 2
l'entreprise d'électricité de faire placer un limiteur de
puissance. Cetle demande pour faire usage du droit au
placement d'un limiteur sera de 45 jours (aprés la mise
en demeure).

L'entreprise d'électricité placera deux semaines plus tard
un limiteur de puissance. Bien que ceci ne soit pas ex-
plicite dans le texte de Fordonnance, on peut déduire
que la mise 3 disposition de puissance peur éire’ inter-
rompue lorsquune famille ne faisant pas partie des caté-
gories sociales citées ci-dessus ne respecte pas, aprés
examen social, le plan de paiement(3®).

Finalement, I'Exécutif de la Région Bruxelles-Capitale
crée un Fonds d’Entraide pour les frais découlant des ré-
sultats des examens sociaux. Les entreprises d'électricité
contribuent financigrement a ce Fonds d’Entraide(®).

3.2.2. Lors de sa séance du § juillet 1994, le Conseil de la
Région de Bruxelles Capitale a approuvé une proposi-
tion d'ordonnance visant 4 modifier l'ordonnance du

11 juillet 1991 concesnant le droit 4 une fourniture mini-
male d'électricité,

Le texte de cette ordonnance prévoit notamment que
chacun peut solliciter un limiteur de puissance de 6 am-
péres et quiaucune coupure d'électricité destinée aux
usages domestiques ne peut se faire sans 'auterisation
du juge compétent.

(3%) Les catégories sociales sont celles énuniérées dans la Résolution de
I'Exécuitif du Consedl Régional Wallon du 16 septembre 1985, ainsi
que toule personne qui peut prowver & entreprise d lectricité ou 4
l'organisme qui procéde Fenguéte sociale qu'elle a des problémes de
patement suite & wne diminution o une perte des revenus causées
par chémage, maladie, invalidiié, décés on perte de Ia personne qui
est e soutien de famille ou par tonie autre circonstance imprévue
{ant. 2, derier alinéa de la résolution).

r37) M.B. 23/10/91, p. 23860.

(38) Voir ¢ contrario dans ce contexte Farticle 4 ou pour les catégories
soctales avec protection sociale, Uinterdiction “de couper” est men-
tinnnée explicitement;

() Ces modalités d'exéoution (M.B. 23/10/91, p. 23862) sont régies
par la décision du 71 juitlet 1991 de VExéctif de Bruxelles Capitale,
en application de Farticle 8 de I'Ordonnance concernant ke droit ¢
uwe livraison minimale d'électricité.
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3.3. Het Vlaams Gewest

Met een decreet van 20 december 1996(*®) tot regeling
van het recht op minimumlevering van elektriciteit, gas
en water wordt voortaan aan elke abonnee(d!) het
recht(*?) verleend op een minimale en ononderbroken
levering van elektriciteit, gas en water voor huishoude-
lijk gebruik om, volgens de geldende levensstandaard,
menswaardig te kunnen leven.

In een uitvoeringshesluit zal de Vlaamse regering na het
advies van de betrokken sector nog bepalen welke de
minimale levering moet zijn(*3). Tevens wordt in het
decreet bepaald dat de Vlaamse regering, eveneens na
advies van de sectoren, de procedure zal bepalen die
de distributeur moet volgen hij wanbetaling van de
abonnee.

Tenslotte wordr bepaald dat de distributeur de toevoer
van de minimale levering slechts zal kunnen afsluiten bij
een onmiddellijke bedreiging voor de veiligheid of bij
klaarblijkelijke onwil of fraude van de abonnee, na een
overeenkomstig gemotiveerd advies van de lokale
adviescommissie(*4).

4. De Richtlijn 96/92/EG van het
Europees Parlement en de Raad van
19 december 1996 betreffende de
gemeenschappelijke regels voor de
interne markt voor elektriciteit

Zoals reeds in de inleiding gezegd wordt slechts zijde-
lings de problematiek inzake universele dienstverlening
aangepakt,

In de Richilijn worden de gemeenschappelijke regels
vastgesteld voor de produktie, de transmissie en de dis-
tributie van elektriciteit (art. 1).

Wat de distributie(*%) betreft wordt bepaald dat:
“de Lid-Staten distributiemaaischappijen kunmnen ver-
Plichten te leveren aan in een bepaald gebied gevestigde

(") B.S. &/2/97.

(*1) Dit is efbe natuurlijke persoon die bif een distribrienr van elehtrici-
teit, gas en/of water aangesioten is om te voorzien in zifn bebogfien of
die van zijn gezin.

(42) Er bestant geen dergelijk recht voor verbruik voor beroepsdoclein-
den, verbruik voor gemeenschappelifhe delen van appariemenisge-
bouwen, verbruik in tweede verblijfplaalsen en voor aansiniting in
lecgsiaande panden.

(3} In bet ontwerp-besluii tot vasisielling van de minimale levering
word! 6 ampére weerbotiden. o

(1) De samenstelling en procedure van deze commissic zal in een wil-
voeringsbesiuit worden bepaald.

(*3) Dit wordt in de richilijn gedefinieerd als bet transport van elektrici-
teif langs midden- en laagspanningsdistributienetien mel bet 0og op
de levering aan afnemers (zie ant. 2).

3.3. La Région Flamande

Par un décret du 20 décembre 1995(%) réglant le droit 4
la fourniture minimale d'électricité, de gaz et d'eau, il est
octroyé 4 chaque abonné(d le droit(®) d'une fourniture
minimale et ininterrompue d'électricité, de gaz et d'ean 4
des fins d'utilisation ménagére afin de pouvoir mener
une vie humaine, suivant le niveau de vie en vigueur.

Le gouvernement flamand déterminera dans un arrété
exécutif, aprés avis du secteur concerné, quelle est la
quantité minimale d'électricité, de gaz et d'ean 2
fournir(*3). Le décret détesmine en outre que le gouver-
nement flamand, également aprés avis des secteurs,
déterminera la procédure A suivre par ke distributeur en
cas de défaut de paiemeni de la pari de Fabonné.

Il est finalement déterminé gue le distributeur ne pourra
rompre l'alimentation de la fourniture minimale d’électri-
cité, de gaz ou d'eau uniquement en cas de mauvaise
volonté cu de fraude évidente de I'abonné, ou en cas de
danger immédiat pour la sécurité tant que cette situation
persiste, aprés un avis motivé conforme de 14 commis-
sion consultative iocale(®4).

4, La Directive 96/92/CE du
Parlement Européen et du Conseil
du 19 décembre 1996 concernantle
régles communes pour le marche
intérieur de I’électricité

Comme déjd mentionné dans I'introduction, la probléma-
lique concernant la prestation de service universel ma
é1é traitée que de maniére indirecte.

La présente directive établit les régles communes pour la
production, le transport et la distribution de T'électricité
(art.1).

En ce qui concerne la distribution(®) il est déterminé
que:
“les Etats-membres peuvent obliger les compagnies de

(%) M.B. 8/2/97.

() 1l s'agit de toute personne physique qui est raccordde d tne société
disiributrice d'électricité, de gaz et/on d'ean, afin de répondre A ses
hesoins ou @ ceux de sa famille.

(*2) i nexiste aucun droif de ce genre pour la consommation 4 des fins
professionnels, la consommation destinée a des parties commuines
d'appartements, la consommarion dans une seconde résidence ef
pour des raccordements dans des immeubles abandonnés.

(*3) Dans le profet de résolution portant fixation de la livraison mini-
male, 6 ampeéres soni retenus.

(*9} composition et la procédure de cetle commission seront définies
dans wi arrélé d'exécution.

(%) Ceci est défini dans la directive, comme le transport d lectricité au
moyen de réseaiex de distribution de moyenne et basse tension en vne
de la livraison aux consemmateuss (voir arl. 2},
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afnemers” Ook “kun een tariefregeling voor dergelifhe
leveringen worden ofigesteld, bijvoorbeeld om yelijke be-
handeling van de betrokken afrtemers te waarborgen”
(art. 10.1).

“De lid-Staten wifzen een distributienetbebeerder aan, of
verlanigen van de elektricteitsbedrijven die eigenaar zijn
van of veranfwoordelijk zifn voor distributienetten, dat
zij een netbebeerder aanwijzen. De distributienetbeheer-
dar is verplicht in een bepaald gebicd bet distributienet en
de koppelliinen daarvan naar andere netten te exploite-
ren, te onderhovuden en eventueel te ontwikkelen”

{art, 10.2).

Bovendien wordt bepaald:

“dat de distributienetbebeerder in zifn gebied, met in-
achtneming van het miliey, zorg draagt voor een veillg,
hetrautvhaar en efficiént elektricteitsdistributienet, Hij
discrimineert in geen geval tussen gebruikers of catego-
rieén gebruikers van het net...”

(art. 11. 1 en 2).

Opmerkelijk is het feit dat de Lid-Staten, die de Richtlijn
moeten omzetien -uiterlijk tegen 19 februari 1999- een
aantzl mogelijkheden hebben (zie art. 10.1.). Dit is een
gevolg van de belangrijke plaats die in de Richtlijn werd
ingeruimd voor het subsidizlritei[sl)eginsel(“@.

In sommige lidstaten zal het nict nodig zijn om bijvoor-
beeld maatregelen te nemen tencinde de gelijke behan-
deling te waarborgen, aangezien dit principe reeds inge-
bouwd is (zie hoger voor Belgi#). De auteurs van de
Richulijn waren zich daar zeer goed bewust van(¥7).

Er is - al is her onrechistreeks -, toch een kader ge-
creéerd waarbinnen de gebruikers worden beschermd
en krachtens dewelke zij de gelijkheid voor en kwaliteit
van de openbare dienst, aan gelijke en redelijke tarifaire
voorwaarden, onafhankelijk van hun geografische posi-
tie kunnen afdwingen.

5. Conclusie

1. Het concept “universele dienst” is ontstaan als een ge-
volg van de tendens tot liberalisering van een aantal
nuisdiensten.

(%) Zie 11e overweging: * Overwegende dar er in overcensiemming met
bet subsidiariteitsheginsel algemene beginselen moeten sworden vost-
gelepd woarmee een kader op Gemeenschapsniveatt wordt gescha-
fen, doch dal de nadere witvoeriing daarcan dient te worden overge-
fnten aan de Lid-Stalen, zodat federe Lid-Staat de regeling han bie-
zen die het beste past bif zifn eigen situatie”.

(473 13¢ overweging: “Overwegends dal Det oploggen vai openbaie
dicistuerplichtingen voor sonviye Lid-Steten noodzakelik kan zijn
voor het waarborgen van de continuitel! van de voorziening, de be-
scherming van de consument en de bescherming van het miflicu, wel-
ke aspecten de vrije concurrentie op zich naar bun mening niet aitijd
kan waarbogen™.

distribution d approvisionner le client situé dans une zo-
ne donmée”, également “la farification de ces fournititres
peut étve réglementie, par exemple pour assuver I'égalité
de traitement des clients en cause” (art, 10.1),

“Les Etats-membres désignent ou demandent aux entre-
Dprises propriétaires ou responsables de véseaux de distri-
bution, de désigner un gestionnaire du résequ qui sera
chargé d'exploiter, dentretenir, et, le cas échéant, de dé-
velopper le réseant de distribution dans une zone donnée,
arisi que ses inferconitections avec d'aulies résedinx”
Cart. 10.2.).

En cutre, il est délerminé que:

“Le gestionndire du réseau de distribution veille a assurer
la sécurité du résean de distribution d'électricité, su fiabi-
lité ef son efficacité dans la zone qu'il convre, dans le
respect de Fenvivonrmiement. En tout état de canse, il doit
Sabstenir de toute discrimination entre les utilisateurs du
réseaut ou fes catégories d utilisatenrs du réseen.,.”
(art.11.1 et 2).

1l est 4 remarquer que les Etats-membres qui doivent
transposer la directive au plus tard le 19 février 1999 ont
plusieurs possibilités (voir art. 10.1,). Ceci découle du
fait que le principe de subsidiarité occupe une place im-
portante dans la directive(*?).

Dans certains Etats-membres, il ne sera pas nécessaire de
prendre par exemple des mesures afin d'assurer [‘égalité
des traitements étant donné que ce principe a déja éé
incorporé (voir ci-dessus pour la Belgique). Les autcurs
de la directive en étaient bien conscients(*7).

Toutefois, un cadre a été créé -bien que de maniére indi-
recte- dans lequel les utilisateurs sont protégés et en ver-
tu duquel ils peuvent réclamer, indépendamment de leur
position géographique, I'égalité devant le service public
et la qualité de celui-ci, et ceci 4 des conditions tarifaires
égales et raisonnables.

5. Conclusions
1. Le concept “service universel” a pris forme comme

conséquence d'une tendance 4 la libération de plusieurs
services d'utilité.

(9) Voir 118me cousidération: "Altendu qui'en conformité avec fe prin-
cipe de la subsidiarité, des principes généranx doivent éire élablis
créant un cadre ai niveay conmunantaire, mais que lexdention
conciele de ces principes généraux doil éire laissée aux dais mom-
bres, de sorie gtie chagne Gat membre prdsse choisie fe viglement le
mienx appropiric 4 sa propie sitiation.”

(77} Voir 13éme considdration: “Alierdu gtic Fimposition d'obiiyation
du service public pour cerfaing éais membres pewt étre nécessaire
ponr gardantiy la continuité de Fapprovisionnement, fa protection du
consonunatenr et ia protection de fenvironnement, lesqiels aspects
ne peuvent, selon enx, pas toujours garantir la libre concirrence en
soi”.

746 September 57 ~EHVES- Septembre 97



Rechtsleer / Doctrine

Onder “universele dienstverlening” wordt begrepen het
zorgen voor een minimum pakket van kwaliteitsdiensten
die tegen een redelijke prijs aan alle gebruikers meeten
worden verleend, ongeacht hun geografische locatie,

De energiesector is één van de laatste sectoren waar er
op Buropees niveau mizatregelen worden getroffen om
een unicke Europese markt te creéren. Het concept “uni-
versele dienstverlening” is in deze sector dan ook nog
het minst ontwikkeld.

2. Onafhankelifk van de recente maatregelen die op
Eurapees viak werden en in de toekomst zullen genc-
men worden, kunnen de verbruikers in Belgié reeds
vandaag een aantal minimumeisen afdwingen van de
publiekrechtelijke elektriciteitsverdeler.

3. Deze laatsten hebben als functionele en organieke
openhare diensten bijzondere rechten maar cok plich-
ten.

D¢ openbare dienst moet in Belgié immers rekening
houden met een typisch juridisch kader dat zich in de -
loop der tijden heeft ontwikkeld en bekend is als de
“wetlen van de openbare dienst”; zo verzet het beginsel
van de benuttigingsgelijkheid zich bijvoorbeeld tegen
een verschillende en niet-objectief gedifferentieerde
behandeling, tenzij deze door het algemeen belang is
verantwoord.

Daarnaast worden de gebruikers van de openhare dienst
beschermd tegen onrechtmatig optreden van het bestuur
op grond van de algemene rechtsbeginselen van het
recht zoals ondermeer het zorgvuldigheidsbeginsel en
het vertrouwensbeginsel, Op grond van deze beginselen
heeft de openbare dienst de plicht degelijke informatie
te verschaffen en mag de verbruiker een redelijke in-
spanning verwachten van de verdeler op het viak van
kwaliteitscontrole en technische investeringen.

4. De wetgever heeft het nodig geacht nog een zantal
specificke maatregelen te nemen teneinde de verbrui-
kers die ongelukkig en te goeder trouw zijn een mini-
mum energielevering te garanderen en in het algemeen
de onderbreking van de terbeschikkingstelling van elek-
triciteit bij de verbruikers die in een moeilijke situatie
verkeren te voorkomen. Deze initiaticven werden door
de Geweslen genomen,

5. Rekening houdend met de huidige verschillen in de
organisatie van de elekiriciteitsnetten, werden eind 1996
door de Europese instanties een aantal maatuegelen
genomen om de goede werking van de interne markt
le verzekeren,

Inn het hoofdstuk inzake “Distributienetexploitatie” werd
de nodige ruimte voorzien voor de Lid-Staten teneinde
distributiemaatschappijen te verplichten te leveren aan
afnemers gevestigd in een bepaald gebied, aan niet-dis-
criminatoire tarieven. De distributienetbeheerder moet

Sous “prestation de service universel” est entendu assu-
rer un easemble minimum de services de qualité, qui
doit étre presté 4 tous les utilisateurs 4 un prix raison-
nable, indépendamment de leur localisation géogra-
phique.

Le secteur de I'glectricité est I'un des derniers secteurs
ol il faut prendre des mesures au niveau européen afin
de créer un marché européen unique. Le concept “pres-
tation de service universel” est par conséquent le moins
développé dans ce secteur-ci.

2. Indépendamment des mesures récentes qui ont été
prises sur le plan européen et qui seront prises dans
I'avenir, les consommateurs en Belgique peuvent actuel-
lement déja extorquer du distributeur d'€lectricit de
droit public phisieurs exigences minimales.

3, Ces derniers ont en tant que service public fonction-
nel et organique des droits spéciaux mais également des
obligations.

Le service public en Belgique doit en effet tenir compte
d'un cadre juridique typique qui s'est développé au fil
du temps et qu'on nomme “les lois du service public”;
de cette maniére le principe d'égalité d'utilisation
soppose par exemple 4 un traitement différent et non
objectivement différencié, 4 moins que Vintérér général
le justifie.

Les utilisateurs du service public sont en outre protégés
contre l'intervention injuste de 'adminisuation, sur base
des principes juridiques généraux, comme notamment le
principe d'exactitude et le principe de confiance. Sur ba-
se de ces principes le service public est ebligé de fournir
de linformation solide et le consommateur peut attendre
un effert raisonnable de a part du distributeur en ce qui
concerne le contrdle de qualité et les investissements
techniques.

4. Le législateur a estimé qu'il était nécessaire de prendre
certaines mesures spécifiques afin d'assurer une fournitu-
re d'énergie minimale au consommateur infortuné et de
bonne foi ainsi que d’éviter en général linterruption de
la mise 4 disposition d'électricité pour les consomma-
teurs qui se trouvent dans une situation difficile. Ce sont
les Régions qui ont pris ces initiatives.

5. Compte tenu des différences actuelles concernant l'or-
ganisation des réseaux d'électricité, les instances euro-
péennes ont pris, fin 1996, plusieurs mesures afin d'assu-
rer le bon fonclionnement du marché intérieur.

Dans le chapitre concemant “lexploitation du réseau
distribution” a é1& prévu l'espace nécessaire pour les
Etats-Membres afin d'chliger les compagnies de distribu-
tion 4 fournir & des tarifs non discriminatoires aux pre-
neurs établis dans une certaine région. Le gestionnaire
du réseau de distribution doit -selon la directive de fin
1996~ également assurer la sécurité, ia fiabilité et I'effica-
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-aldus de richtlijn van eind '96- ook zorgen voor een vei-
lig, betrouwhaar en efficién: elekiriciteitsdistributienet.
Ook al wordt de notie “universele dienst” niet expliciet
aangewend, vastgesteld kan worden dat aldus een kader
werd gecreéerd waarbinnen de gebruikers de nodige ga-
ranties op een dergelijke basisdienst kunnen bekomen.

Sabine Claeys

cité du réseau de distribution d'€lectricité.

Méme si on ne se sert pas de maniére explicite de la no-
tion “service universel”, on peut constater qu'ainsi z été

créé un cadre qui assure aux utilisateurs de pouvoir ob-
tenir ce genre de service de base.

Sabine Claeys
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RECHTBANK VAN EERSTE AANLEG TE HASSELT - |0 FEBRUARI 1992

5de Kamer

Zetelend: dbr. Schollaert

Advocaten: mr. Durwael loco my. Debaese en my. Van de Velde loco mr. Deturck

iR e

Schade aan e_;ekt?iclté'ltsl_lgnen; _B'od[h
- Gebrek van de zaak * Bewijs door elimi-
_ natie * Windsnelheid » Geen overmacht

jeure’

C.V. INTERELECTRA T/ WINDMCLDERS

Dommage a
*Vice de la chose * Preuve par élimination
Vitesse du vent + Absence de force ma- '

x lignes électriques ¢ Arbre

Wanneer slechts één van meerdere in groep staande bo-
men neervalt bij een niet abnormale windsnelbetd, vorm!
dit een bewijs van bet gebrek van deze boom. Het gebrek
wordt tevens aangetoond doordat elke andere oorzaak
dan een gebrek aan deze boom kan worden wilgesiolen,

o A e G AT bbb 2 e 22 6

Le fait quun seu! arbre parmi d'autres s'effondre suite d
une vitesse du vent qui n'a rien d'exceptionel, consiitue
la prewve du vice de cel arbre. Le vice est également établi
du fait que toute autre cause bormis le vice de cet arbre,
peut étre exclue.

Fiseres houdt voor dat haar elektrici-
teitslijnen dd. 02.01.1988 beschadigd
werden door een neervallende boom,
eigendom van verweerder.

De eis is gesteund op art. 1382-1383 en
1384 B.W.

Verweerder houdt voor dat:

1. het niet bewezen is dat genoemde
boom gebrekkig was;

2. het is niet bewezen dat verweerder
enige fout had aan het omvallens van
de boom.

Daartegen stelt eiseres:

1. verweerder beging een fout door bij
de verwijdering van de kaprijpe bo-
men einde 1987 enkele dunne bomen
te laten staan. Op het ogenblik van het
schadegeval was er een windsnelheid
van plus minus 75 km per uur;

2. het gebrek wordt bewezen door de

abnormale gedraging van genoemde
boom.

Beoordeling:

1. Het komt de rechtbank voor dat ver-
weerder als eigenaar van canadabo-
men in spe geen fout beging in de zin
van art. 1382 B.W. wanneer hij bij het
kappen van deze bomen de niet-kap-
rijpe liet staan.

2. Derhalve dient te worden onder-
zocht of onderhavig schadegeval werd

September 97 ~EHDES- Septembre 57

749



Rechtspraak / Jurisprudence

veroorzaakt door een gebrek aan de
neergevallen boom. Terzike draagt ei-
seres de bewijslast.

Het is inderdaad juist dat eiseres hier-
aan niet voldoet door zonder meer te
verwijzen nadr het feit dat de hoom
omviel, doch wel wanneer aange-
toond wordi dat elke andere corzaak
dan een gebrek aan deze boom kan
worden uitgesloten.

Verweerder beroept zich niet op over-
macht.

Dit zou trouwens niet kunnen reke-
ninghoudend met voornoemde en niet

betwiste windsnelheid.

Verweerder betwist niet dat er meer-
dere niet-kaprijpe bomen bleven staan
na de kapping, evenmin dat er meer
dan &én boom omviel en dat kwesti-
euze boom hoven de grond afbrak.

Nu er geen sprake is van de tssen-
komst van een derde, kan in de gege-
ven omstandigheden gesteld worden
dat de abnormale gedraging van
slechts één boom het bewijs inhoudlt
dat deze gebrekkig moet geweest zijn
en daardoor omviel bij een niet ab-
normale windsnelheid, zodat verweer-
der aansprakelijk is voor de niet be-

twiste schade.

De voorschriften van de artikelen 2-30
tot 37 van de wet van 15 juni 1935 op
het taalgebruik in gerechtszaken wer-
den nageleefd.

OM DEZE REDENEN,
DE RECHTBANK,

rechtdoende op regenspraak,

Verklaart de eis ontvankelijk en ge-
grond;

RECHTBANK VAN EERSTE AANLEG TE HASSELT - 28 MEI 1993

22ste Kamer

Zetelend: dbr. Ramackers

Advocaten: mrs. Peeters loco my. Debaese e mr. Bfets loco mr. Lavigne

c.v. INTERELECTRA T/ VLAAMS GEWEST

_ Si:hade aan elektrische installaties »

Dommage aux installations électriques s

- Schadevergoeding * Geen vetusteit *

_.Geen verrijking zonder oorzaak*

" Forfaitaire verhoging: geen arbitraire
verhoging

In zaken van vergoeding van schade veroorzaakt aan
elekiriciteitsicidingen, dient geen velusteit is rekening ge-
bracht te worden, aangezien een berstelde elektriciteitslei-
ding in baar gebeelbeid geen meerwaarde vormt.

Een forfaitaire verboging van 15% voor kosten vormt
geen arbitraire verboging, maar 1s een billijke en aan-
vaardbare basis om de schade te bepalen ingevolge het
inschakelen van technisch en administratief personeel
zifnde onderdelen van de schade die niet vatbaar zijn
‘voor een nauikenrige mathematische berekening.

Indemnisation * Absence de vétustée |
Absence d’enrichissement sans cause *
Augmentation forfaitaire: pas d’aug--
mentation arbitraire

En matiére d'indemmnisation suite & un domage causé
aux conduiies dlectrigues, 1 1’y a pas lieu de ienir comp-
te de la vétusté, étant donné qu’nn réparation de condui-
te électrigque dans sa totalité e donne pas lien 4 une
Plus-value.

Une augmentation forfaitaire de 15% pour frais ne consti-
lue pas une augmentation arbitraire, mais bien une base
équitable ef acceptable, qui permet de déierminer les dé-
gdts suite & lengagement de personnel technique et admi-
mistratif, ou encore d'éléments du dommage gui ne sont
pas éuafuables suivant un déconpte mathématigue précis,

Verweerster betwist haar aansprake-
lijkheid niet voor de door eiseres ap
28.02.1990 geleden schade ingevolge
het omwaaien van verweersters boom

op een clektriciteitsleiding van eiseres.

Enkel de door eiseres gevorderde
schadesommen voor een totale som
van 112.002 fr. meer de vergoedende
en de gerechtelifke interesten en meer

de kosten, zijn in betwisting.
De vordering is ontvankelijk

Verweerster sielt terecht dat de con-
ventie BVVO-CETS, waarop eiseres
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zich steunt om aan verweerster ieder
betwistingsrecht te ontzeggen, haar in-
derdaad niet tegenstelbaar is.

Anderzijds blijkt uit de overgelegde
gevoerde briefwisseling dat verweer-
ster enkel een vetusteit van 50% in be-
twisting stelt, zlsmede de forfaitaire
verhogingen en de lengte van de lei-
ding die moest vervangen worden.

Dienvolgens kunnen de niet-betwiste
sommen, te dezen voor een totaal van
64.000 fr. zondermeer worden toege-
kend.

De vetusteit:

Het betreft een verworven rechtspraak

- dat, in zaken van de vergoeding van

_schade veroorzaakt ondermeer aan
elektriciteitsleidingen, op de vergoe-
dingssom geen vetusteit in rekening
moet gebracht worden, aangezien een
herstelde elektriciteitsleiding in haar
geheelheid geen meerwaarde hekomt,
in welk geval er ook geen sprake kan
zijn van een verrijking zonder oorzaak
in hoofde van eiseres.

Her voorgedragen verweer op dit on-
derdeel dient derhalve als ongegrond
afgewezen te worden.

De forfaitaire verhogingen:

De deor eiseres gevorderde forfaitaire
verhogingen hoofdens zlgemene on-
kosten en hoofdens winstderving vor-
men in casu geen arbitraire verhoging
van het schadebedrag: deze verhogin-
gen vormen te dezen een billijke en
aanvaardbare basis om de schade te
bepalen die entstond ingevolge he-
drijffsverlies en ingevolge het inscha-
kelen van technisch en administratief
personeel, zijnde onderdelen van
schade die niet vatbaar is voor een
naukeurige mathematische bereke-
ning,.

De aanspraken van eiseres op dit on-
derdeel zijn derhalve toekenbaar.

28.05.1993 - A.R. nr. 92.B.2862:

De omvang van de .
leidingherstelling:

De verbaliserende politieagenten ak-
teerden dat “de bovengrondse elektri-
citeitsleidingen werden afgebroken
over een afstand van 103 meter”.

Deze opmeting vormt op zich geen
bewijs dat eiseres voor de leidingher-
stelling maar 103 meter kabel nodig

had in plaats van de 250 meter die in
rekening gebracht worden.

Rekening houdend met de overwe-
ging enerzijds dat verweerster geen
enkele bewijsindicatie overlegt dat een
andere hersteller minder dan 250 me-
ter kabel zou benut hebben, ander-
zijds dat de door eiseres aangereken-
de materialen verzoenbaar zijn met de
vastgestelde schade, wordt de voorlig-
gende factuur-herstellingskosten dd.
13.11.1990 bewijskrachtig verklaard.

Op grond van de veorgaande overwe-
gingen en vaststellingen besluit de
rechtbank tot de gegrondhejd van de
aanspraken van eiseres op schadever-
goeding.

Gelet op de artikelen Z, 30 tot 37 en 41
van de wet van 15 juni 1935 op het
taalgebruik in gerechtszaken.

OM DEZE REDENEN,
rechtdoende op tegensprazk,

Verklaart de vordering ontvankelijk en
gegrond;

RECHTBANK EERSTE AANLEG TE BRUGGE - 8 JANUARI 1996

1ste Kamer

Zetelend: dbr. Floren

Advocaten: mis. De Fauw, Lievens, Vandervennet, Gits en Beuls

cv.b.a. W.V.EM. T/ VERSCHAEVE T/ VERSCHAEVE

_:waarder v

Fen vermolmde boom die zijn stevigheid verloren beeft
madkt een gebrek it voor een boom. Het bewifs van het
gebrek van een boom wordt eveneens geleverd door aan
te fonen dai er geen enkele andere redelifke ‘verk'{girmg

Un arbre vermonly, gui a perdu toute sa stabilité, est un
arbre atteint d’un vice. La preuve du vice est également
rapporiée par le fait qu'il n'y ait aucune autre explica-
tion raisonnable de lu chite, de telle sorte quee les autres
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voor bet ontwaaien 1s, zodat alle andere oorzaken van de
schade, met uitzondering van bet gebrek, uit te shititen

i,

De aansprakelijke bewaarder is diegene die bet bezit en
het genot heeft van hef perceel met recht van toezicht en

controle,

clure.

causes du dommage, d l'exception du vice, sont d ex-

Le gardien responisable est cefui qui a la possession et la
Jouissance de la parcelle qu’il contrdle et surveille.

I1. Ten gronde
Bijzonderste gegevens

1. Op 20 mei 1994 werd ten gevolge
van het omwaajen van een hoogstam-
raige boom het elektriciteits- en TV-net
van eiseres ernstig beschadigd. De fei-
ten deden zich voor ter hoogte van de
hoek van de Kwaplasstraal en de
Ruddervoordestraat te Torhout, op
een perceel waarvan volgens eiseres
beide verweersters onverdeelde me-
de-cigenaars zijn.

Zij vordert hun veroordeling tot be-
taling van haar schade, begroot op
205.825 frank, op grond van artikel
1384, 1° van het Burgerlijk Wetboek.

2. Eerste verweerster wijst erop dat er
geen tegensprekelijke vaststellingen
gebeurden omtrent de corzaak en de
omvang van de schade. In deze om-
standigheden besluir zij tot de onge-
grondheid van de tegen haar gestelde
vordering.”

3. Tweede verweerder wijst op het ei-
gendomsgeschil tussen hem en eerste
verweerster omtrent het kwestieuze

perceel, waarvan eerste verweerster

zich het exclusief bezit heeft toegeéi-
gend, zodat zif als de enige bewaarster
ervan moet worden aanzien.

0ok hij besluit tot de ongegrondheid
van de tegen hem gestelde vordering
en volledigheidshalve vordert hij vrij-
waring:" van eerste verweerster {con-
clusie neergelegd op 14 november
1995).

Beoordeling

1. Uiteraard zijn tegensprekelijke vast-
stellingen tussen alle betrokken partij-

en de meest aangewezen wijze om
corzaak en omvang van schade te be-
wijzen. Dit betekent echter niet dat het
bewijs hiervan niet op een andere wij-
ze kan worden geleverd.

in casu beschikt de rechtbank over
voldeende informatie om te besluiten
dat de schade, veroorzaakt door de
omwaaiende boom, het gevolg is van
een gebrek aan deze boom. De foto’s
van de boom zijn hiervan het bewijs bij
uitstek, aangezien daaruit blijkt da: de
boom van binnen totaal vermolmd was
en aldus zijn stevigheid had verloren.

Overigens is er geen enkele andere re-
delijke verklaring voor het omwaaien
van de boom, zodat bij uitsluiting van
andere mogelifke oorzaken ook daar-
uit dient afgeleid dat de boom door
een gebrek was aangetast, daar hjj in
de gegeven omstandigheden normaal
overeind diende te blijven,

Brussel, 18 november 1993, R W, 1995-
1996, 112,

2. Het eigendomsrecht is slechts één
van de criteria om te bepalen wie moet
worden aanzien als de bewaarder van
een gebrekkige zaak in de zin van ar-
tikel 1384, 1° van het Burgerlijk
Wetbéek.

Uit de voorgelegde gegevens blijkt dat
eerste verweerster het exclusief bezit
had van het kwestieus perceel en er

als enige het genot van had met recht
‘van toezicht, leiding en controle (wat

zif overigens zelf niet betwist).

In deze omstandigheden kan tweede
verweerder niet als bewaarder worden
aanzien.

De vordering is principicel gegrond
wat eerste verweerster betreft, doch
ongegrond ten sanzien van tweede
verweerder.

3. Eerste verweerster heefl weliswaar
voorbehoud gemazkt toen zij de afre-
kening van eiseres ontving, maar er
dient vastgesteld dat de schade, die te-
gensprekelijk met tweede verweerder
werd vastgesield en door de verzeke-
raar van eersie verweerster werd aan-
vaard, nimmer werd betwist, Qok nu
trouwens blijft cerste verweerster in
gebreke enige concrete kritiek te uiten
op de afrekening van eiseres, wiens
vordering rechtmatig en gegrond voor-
komt. ‘ ‘

Als in het ongelijk gestelde partij dient
eerste verweerster in te staan voor de
gedingskosten. De kosten zan de zijde
van tweede verweerder, die ejseres
voor aanvang van de procedure erop
wees dat enkel eerste verweerster ver-
antwoordelijk was voor het schadege-
val, blijven ten laste van eiseres, Er zijn
tenslotte geen redenen bewezen om
eerste verweerster uit te sluiten van het
recht tot kantonnement.

OM DEZE REDENEN,
DE RECHTBANK,

Wijzende in eerste aanleg en op le-
genspraak.

Alle strijdige en meer omvattende be-
sluiten verwerpend als ongegrond,
niet terzake dienend of overbodig.

Verklaart de vordering toelaatbaar en
gegrond in de mate. als gesteld wegen
eerste verweerster, ’

Veroordeelt eerste verweerster om aan
eiseres te betalen de som van twee-
honderdvijfduizend achthonderdvijf-
entwintig (205.823) frank, meer de
vergoedende intresten vanaf 20 mei
1994 tot 23 augustus 1994, datum van
dagvaarding, en de gerechtelijke int-
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resten van dan af.

Verklaart de vordering ten aanzien van

tweede verweerder toelaatbaar, doch
ongegrond, en wijst deze als dusdanig
af. Stelt vast dat de vordering in vrij-

waring zonder voorwerp is.

VREDEGERECHT TE HERENTALS - 21 JUNI 1994

Zetelend: dbr. Gysemberg

Aduvokaten: mr. Janssens loco mr. Jegers en mr. Peeters

{VEKA c.v. T/ PEETERS

Bewus . Geen overmacht

5"’:.

Het wegwaaien van een dak toon! voldoende het gebrek
van bel dak aan. De enige andere oorzaak van de scha-
de, witgezonderd het gebrek, zou overmacht kunnen zijn,
wat niet is aangetoond. Windsnelheden van 43km/u of
meer, zelfs windsnelbeden van meer dan 100 km/u, wor-
den in onze streken niet als geval van overmacht weer-
bouden. Dergelifke windsnelheden komen herbaaldelijk
voor zodal de gevolgen kunnen voorzien worden.

Un toit qui s'envole prouve 4 suffisance le vice de ce toit,
La seule autre cause du dommage, exception faite du vi-
ce, serait l'existence de la force mafeure, qui n'a pas élé
démontrée. Des vitesses de vent afteignant 43 km/b, ou
plus, méme des vents dépassant 100 km/b, ne peuvent
étre considérées comme cas de force majeure dans nos ré-
gions. De telles vitesses se produisent fréquemment, et l'on
peut en prévotr les conséquenses.

Het is vaststaande en niet betwist dat
op'2.11.89 de elektriciteitsleiding van
aanlegster werd beschadigd toen, tij-
dens een onweer, met windstoten van
12 m/s of 43 km/u, en mogelijk meer
gezien het onweer, door het wegwaai-
en van het dak van de eigendom van
verweerder;

Aanlegster dient het gebrek van de
zaak te bewijzen en aan te fonen dat
de schade geen andere oorzaak kan
hebben dan een gebrek van de zazk,
met andere woorden: dat elke andere
oorzaak uitgesloten is;

In casu moet worden gezegd dat aan-

legster het gebrek van de zaak betwist
in die zin dat zij bewijst dat elke an-
dere oorzaak uitgesloten jis; -

Waar het dak van de woning van ver-
weerster is weggewaaid is het duide-
lijk dat dit dak een gebrek vertoonde.
Het dak waait niet zomaar weg;

De enige oorzaak waardoor dit dak
toch kon wegwaaien zonder gebrek
aan dit dak zou door overmacht kun-
nen komen;

Deze gvermacht is niel bewezen:
windsnelheden van 43 km/u of meer,
zelfs windsnelbeden van meer dan 100
km/u zijn hier ten streke niet als over-
macht te weerhouden. Dergelijke
windsnelheden komen herhaaldelijk

voor zodat de gevolgen van dergelijke
windsnelheden kunnen voorzien wor-
den; :
Verweerster is derhalve niet verant-
woordelijk voor de schade van aan-
legster;

Het door aanlegster gevorderde be-
drag is bewezen;

OM DEZE REDENEN,

Wij, Vrederechter, rechtsprekend op
tegenspraak en in laatste aanleg, ver-
klaren de vordering ontvankelijk en
gegrond,

2
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RECHTBANK VAN KOOPHANDEL TE BRUGGE - 23 NOVEMBER 1993

4de Kamer

Zetelend: bb. Vém-u}avs@ Denolf en Decloedt

Advokaten: mrs. Deleu, Van Dorpe ent Van dern Berghe

c.v. GASELWEST T/ n.v. GEBRCEDERS DE BEUCKELAERE

De forfaitaire vermeerdering van de schadevergoeding
mel 15% maakt deel wit van de geleden schade en houdt
rechstreeks verband met bet herstel van die schade. Zij is
tmmers noodzakelijk om bet beschadigde in zifn oor-
spronkelifke staat te berstellen. Daar zif moetlijk exact
kan bevekend worden, dient aanvaard te worden dat de

Jorfaitaire begroting van 15% een reéle weergave van het

geleden verlies is.

L'avgmentation forfaitaire de indemnisation de 15%
Jait partie du dommage élabli et est en relation directe
avec la véparation du dommage. Elle est notamment né-
cessaire d la remise en état d'origine. Puisqu il est difficile
détablir un calcul exact, il v a liew d ‘accepter cefle aug-
mentation forfaitaire, véflet reel de la perte subie.

1. Feiten en procedure

Met de dagvaarding betekend op 12
mei 1992 vordert eiseres van verweer-
ster de betaling van een bedrag van
62.299 frank, meer de vergoedende in-
tresten vanaf 22 oktober 1991, gerech-
telijke interesten en kosten.

Het bedrag siaat voor de schade die ei-
seres geleden heeft toen een aange-
stelde van verweerster met zijn vracht-
wagen tegen een elekiriciteitspaal aan-
reed op 22 oktober 1991 te Kortemark.

Verweerster betwist haar aansprake-
lijkheid niet, doch wel de schadera-
ming die opgesteld werd in overeen-
stemming met de conventie tussen de
BVVO en CETS en ten onrechte een
forfaitaire verhoging van 15% voor zo-
geheten “algemene kosten” toepast.

Partijen hebben toepassing gemaakt
van de schriftelijke procedure.

Overeenkomstig artikel 769 Ger, W,

geschiedde de sluiting van de debatten
van rechtswege op 13 november 1993

2. Beoordeling

2.1. Terecht voeren beide partijen aan
dat de schadelijder recht heeft op een
volledige en integrale vergoeding van
de schade, zodat hij in dezelfde 10e-
stand wordt teruggeplaatst alsof er
geen ongeval was geschied.

Paarbij mag de schadeloosstelling
geen bron van verrijking van de bena-
deelde betekenen.

De vraag die zich dan ock stelt is re
weten of de schaderaming vanwege
eiseres de volledige vergoeding om-
val, zonder dat dit evenwel een bron
van verrijking in hoofde van eiseres
mag betekenen.

2.2. De schade werd tegensprekelijk
vastgesteld op 22 oktober 1991. Het is
niet betwist dat de schaderaming werd
opgemaaki overeenkomstig de afspra-
ken geidend tussen de beroepsvereni-
ging der verzekeringsondernemingen

{de BVVO) en het Comité voor techni-
sche studie van de produkiie en distri-
butie van elektriciteit in Belgie.

Hoewe] verweerster niet is toegetre-
den tot deze overeenkomst en deze
haar bijgevolg niet tegenstelbaar is,
moel toch worden aanvaard dat de be-
groting van de schade overeenkomstig
de bepalingen van voornoemde con-
ventie realistisch, objectief en deskun-
dig gebeurd is en overeenstemt met de
werkelijlk geleden schade, De rechr-
bank aanvaardt deze raming derhalve
als bewijskrachtig.

2.3 Verweerster betwist hoofdzakelijl
de forfaitaire geraamde vergoeding
voor algemene kosten. Eiseres voert
aan dat dit onder meer de geraamde
kosten van de prestaties van het wed-
detrekkend personeel (bedienden)
omvat naast een aantal andere alge-
mene kosten die noodzakelijk verband
houden met het herstel van de schade,
zoals organisatie van het herstel, voor-
raadbeheer, administratieve taken,
enz...
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Ongetwijfeld maken deze elementen
deel it van de schade door eiseres ge-
leden en zijn dit geenszins kosten voor
eigen verdediging gemaakt maar hou-
den zij rechistreeks verband met het
herstel van de schade vermits zij nood-
zakelijk werden gemaakt om het be-
schadigde in ziin oorspronkelijke staat
te herstellen.

Waar het onmogelijk is om deze ele-
menten exact te berekenen nu zij
moeilijk vit het geheel der algemene
hedriffskosten van eiseres af te sphitsen
zijn kan deze schade enkel ex aeguo
et bono hegroot worden. De rechi-

bank aanvaardt dat de voorgestelde
forfaitaire begroting van 13% op de
schaderaming, winsiderving uitgezon-
derd, een reéle weergave is van het
werkelijk geleden verlies.

De vordering is gegrond,

OF DEZE GRONDEN,

DE RECHTBANK,

Beslissend op tegenspraak,

Gelet op artikel 2 en volgende van de
wet van 15 juni 1935 op het gebruik

der talen in gerechtszaien,

Alle meeromvattende hestuiten ver-
werpend als terzake niet dienend, ont-
vangt de vordering en verklaart ze ge-
grond.

Veroordeelt verweerster om aan eise-
res het bedrag van 62,299 frank te be-
talen, vermeerderd met de vergoeden-
de interesten vanaf 22 cktober 1991,
de gerechtelijke interesten vanaf 12
mei 1992 en de gerechtskosten

RECHTBANK VAN EERSTE AANLEG TE ANTWERPEN - 2 FEBRUARI 1996

31ste Kamer

Zetelend: dbr. De Paitw, voorzitter, bbh. Van De Wiele en Thys
Advocaten: mr. Raets Loce Van den Broeck, mr. Gondry, mr. Rombouts loco mr. Van Rooy, mr. Bosses loco mr. Brants

TIELEMANS - c.v. IVEKA - c.v. INTERTEVE T/ TRANCEZ - n.v. CONFISSERIE KATHY

eschadiging van het ele

BWOCETS T paséélij

Sharmiiai

et-aangesiotenen * Uurloo

Bij beschadiging van het elektriciteits- en teledistribiutie-
net is de BVVO-overeenkomst stricto sensu niet van toe-
passing op de persoon die de schade beeft veroorzaakt, of
diens verzekeraar, wanneer deze overeenkomst door hen
niet is ondertekend. Niettemin dienew de regels, vervat in
deze overeenkomst, gezien als een bruikbaar en correct
insirument ler beoordeling van de schadecijfers, zelfs ten
overstaan van niet toegefredenen. Dit geldt zowel voor de
witrloon-iarieven als voor de bijstandskosten. Omirent
laatsigenoemde kosten kan trouwens niet worden betwist
dat deze dienen te worden gemaak! door de nutshedrif-
ven naar aanleiding van ieder schadegeval dat zich bif
heit voordoet.

En cas de dommage survenu aux réseaux d'électvicité et
de 1elédistribution, la convention UPEA-CETS ne s'ap-
plique pas stricto senso 4 Fauteur du dommage, ou d son
assureur, lovsque ceux-ci n'onl pas signé cetle conven-
tion.

Toutefots, les principes énoncés ddans la convention
constituent un instrument utile et correct d'évaluation
des dégdts méme g 'égard des non affiliss. Ceci est va-
lable tant pour les tarifs boraires gue pour les frais d'as-
sistance.

En ce que concerne ces frats on ne peut d'ailleurs contes-
ter guils doivent étre exposés par les entreprises d utilté
publique d chagiie survenance d'un sinistre.

der schade geleden door de burgerlij-

ke partijen;
Overwegende dat de verantwoorde-

lemeterstand 32 200 km, op het ogen-
blik van de aanrijding nog in uiterst
goede staat was,

lijkheid van de beklaagde niet in be-
twisting is en dat zich slechts een be-

rwisting stelt aangaande de begroting |

Overwegende dat de burgerlifke partij
Thielemans voorhoudt dat het voer-
tuig Datsun Sunny, bouwjaar 1981, ki-

Overwegende dat uit de expertise van
dit voertuig blijkt dat, rekening hou-
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dend met de staat en het bouwjaar er-
van enerzijds en de noodzakelijke kos-
tenbegroting anderzijds, de schade be-
paald wordt op het globaal en forfai-
fair bedrag van 30 000 BEF, met inbe-
grip van alle gebruiksderving en niet
afrrekbare BTW, verder niets uitgezon-
derd noch voorbehouden;

Overwegende dat de eerste rechter te-
recht stelde dat vit het voorgelegde ex-
pertiseverslag blijkt dat er een tegen-
expertise gebeurde en dat de beide ex-
perten het blijkbaar eens waren om-
trent het forfait, terwijl door de bur-
gerlijke partij geen gegevens worden
aangereikt waaruit de beweerdelijke
uitzonderlijke staat van de beschadig-
de wagen kan worden afgeleid,

Overwegende dat er geen elementen
zijn welke doen twijfelen aan de waar-
achtigheid van de gezamenlijke bevin-
dingen van expertisekantoor Holsters
en de tegenexpert Fredrix.

Overwegende dat uit het schrijven d.d.
17.5.1994 van expertisebureau
Holsters aan verzekeringsmaatschap-
pij ABB blijkt dat een herstelprijs van
65 000 BEF voor een voertuig van 1981
niet verdedighaar is; -

Overwegende dat de beide verzeke-
ringsexperts kennis hebben kunnen
nemen van de staar van het voertuig
en de kilometerstand van 32 200, zoals
vermeld in het expertiseverslag;

Dat de forfaitaire waarde door de ver-
zekeringsexperts bepaald, dient te
worden aanzien als het bedrag waar-
voor de burgerlijke partij een gelijk-
aardig voertuig van dezelfde ouder-
dom en in dezelfde staat had kunnen
aanschaffen;

Overwegende dat de rechtbank het
niet opportuun acht in te gaan op het
verzoek van de burgerlijke partij een
deskundige aan te stellen, nu het vast
staat dat reeds twee experten (aange-
duid door twee verzekeraars met vol-
ledig tegenstrijdige belangen) het be-
trokken veertuig onderzochten en in
gezamenlijk overleg de schade be-
grootten;

Dat de rechtbank de verdere motive-
ring van de eerste rechter tot de hare
maakt en bevestigt;

Overwegende voor wat betreft de vor-
deringen van de burgerlijke partijen
IVEKA en INTERTEVE de betwisting
handelt over het al dan niet aanvaard
worden van de schadebegroting con-
form de regels van de conventie
BVVO-CETS, gesloten tussen de be-
roepsfederatie der voortbrengers en
verdelers van elektriciteit in Belgié;

Overwegende dat de burgerlijke partii
INTERTEVE wat betreft de geleden
schade oorspronkelijk een factuur d.d.
7.0.1994 overmaakte tb.v. 22 639 BEF
en de burgerlitke partij IVEKA een fac-
ur van zelfde datum overmaakt t.b.v.
57 413 BEF,

Overwegende dat op verzoek van de
oorspronkelijke beklaagde en de bur-
gerlijke aansprakelijke partij het ex-
pertisebureau P. Van Hentenrijck werd
gelast om een tegenexpertise Uit te
YOEIer;

Dat in essentie deze tegenexpertise tot
besluit kwam dat er geen rekening
werd gehouden met de vetusteit, dar
de aangerekende uurlonen overdre-
ven waren en dat de aangerekende al-
gemene kosten a rate van 15% van het
factuurbedrag niet verantwoord wa-
ref;

Overwegende dat als gevolg hiervan
de burgerlijke partijen benadrukten
dat de factureni werden opgesteld con-
form de B.V.V.O.-conventie, hetgeen
inhoudt dat voor 1994 voor elektrici-
teitsschade het uurloon 1 740 BEF/uur
bedraagt, en voor TV-schade 1 844
BEF/uur mag worden aangerekend,

Dat evenwel de burgerlijke partijen
toegaven dat volgens de voormelde
overeenkomst met de vetusteit dient te
worden rekening gehouden waardoor
de eerste factuur verrekend werd re-
kening houdend met een verminde-
ring van 56% op het aangerekend ma-
teriaal en herleid werd tot 17 080 BEF,
terwijl de tweede factuur verminderd
werd met 80% van het materiazal en al-

dus herleid werd tot 37 826 BEF (zie
brief Electrabel d.d. 1.9.1594);

Overwegende dat in wezen de betwis-
ting dan nog enkel gaat over het toe (e
passen uurloon, waarvan de deskun-
dige Van Hentenrijck meent dat dit
1 200 BEF/uur bedraagt voor de elek-
triciteitsschade en 1 389 BEF/uur voor
de TV-schade en de aangerekende al-
gemene onkosten;

Overwegende dat er dient op gewezen
te worden dat beklazgde niet aantoont
op welke basis de heer Van
Hentenrijck de door hem voorgestelde
uurloon-tarieven steunt.

Dat het juist is dat strictc sensu de
B.V.V.0.-overeenkomst waarop de
burgerlijke partijen zich beroepen niet
van toepassing is op beklaagde nu de-
ze overeenkomst, noch door beklaag-
de, noch door zijn verzekeraar onder-
tekend werd.

Dat er evenwel dient op gewezen te
worden dat voormelde overeenkomst
het resultaat is van een grondig onder-
zoek en discussie tussen de toegetre-
den verzekeringsmaatschappijen en
de nutsbedrijver. '

Dat er geen enkele reden hestaat om
aan te nemen, gelet op het befang dat
de betrokken verzekeringsmaatschap-
pljen hadden om de vastgestelde tarie-
ven zo laag mogelijk te houden, dat de
in de overeenkomst bepaalde uur-
loon-tarieven in hoofde van de bet-
alingsplichtige onjuist bepaald of on-
redelijk zouden zijn.

Dart derhalve door een groot gedeelte
van de rechtsprazk de regels vervat in
de B.V.V.O.-overeenkomst be-
schouwd worden als een bruikbaar en
correct instrument ter beoordeling van
de schadecijfers, zelfs wanteer de
schadeverwekker niet is toegetreden
tet de betrokken conventie.

Dat cok bij de begroting van dit scha-
degeval de rechtbank naar billijkheid
meent te kunnen teruggrijpen naar de
wurloontarieven zozls bepaald in de
B.V.V.O.-overeenkomst.
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Overwegende niet kan hetwist wor-
den dat de burgerlike partijen naar
aanleiding van ieder schadegeval hij-
komende kosten, zgn. “bijstandskos-
ten”, dienen te maken o.m. kosten om
personeel ter plaatse te sturen om de
schade vast te stellen en zonodig maat-
regelen te treffen - eventueel een voor-
lopige herstelling uit te voeren - opdat
de schade niet nodeloos zou toene-
men, kosten om personeel ter plaatse
te sturen om de controle uit te oefenen
op eventueel door derden uitgevoerde
herstellingswerkzaamheden, kosten
voor het beheer en de behandeling
van het materieel in voorraad, admini-
stratiekosten e.d..

Dat kan aangenomen worden dat ook
naar aanleiding van dit schadegeval
dergelifke kosten dienden gemaakt te
wordern.

Dat deze kosten vergoed dienen te
worden door de aansprakelijke derde.

Dat kan aangenomen worden dat de-
ze kosten niet precies kunnen begroot
worden, dat om deze reden deze kos-
ten forfaitair bepaald werden in de
BV.V.Q.-overeenkomst op 15% van
het factuurbedrag,

Dat om de redenen hoger viteengezet
de rechtbank ook in dit schadegeval
deze begroting bijireedt.

Overwegende dat de vorderingen van
de burgerlijke partijen derhalve als
volgt gegrond kunnen verklaard wor-
den:

IVEKA

¢ arbeidsloon 24 360 BEF

* materiaal
(24 484 BEF - 80%) 4 897 BEF
* VErvoer 1 080 BEF

¢ algemene kosten
(30 337 BEF x 15%) 4 550 BEE

24 887 BEF
* reeds betaald bedrag 22 777 BEF
12 110 BEF
INTERTEVE
« arbeidsloon 1 844 BEF
* materiaal
(9 926 BEF - 56%) 4 367 BEF
* vervoer 500 BEF

¢ factuur onderaannemer 7 416 BEF
* algemene kosten

(14 127 BEF x 15%) 2 119 BEF
16 246 BEF

* reeds betaald bedrag 15 061 BEF

1185 BEF

OM DIE REDENEN

Gelet op artikelen 11, 12, 14, 24, 31,
32,34, 33, 36, 37 en 41 van de wet van
15 juni 1935 en met inachtneming van
de artikelen 102, 174, 176, 185, 194,
203, 210, 211, vanr het wethoek van
strafvordering; :
de art. 3 en 4 van de wet van 17.4.1878
art. 1382, 1383, 1384 van het
Burgerlijke Wethoek,

de artikelen 1, 3 en 7 van het
Strafwethoek,

IDE RECHTBANK

Aanvaardt de hoger beroepen en erop
rechtdoende OP TEGENSPRAAK bin-

nen de perken ervan,

Wat betreft de vordering van de bur-
gerlitke partij TIELEMANS Jozef:

Bevestigt het vonnis waartegen hoger
beroep in zijn bestreden beschikkin-
gen.

Wat de vordering van TVEKA betreft:

Hervormt her vonnis waartegen be-
roep in zijn bestreden beschikkingen
en opnieuw rechidoende: veroordeelt
beklaagde en de burgerrechtelijke
aansprakelijke partij in solidum om
aan de burgerlijke pastij te betalen, de
som van TWAALFDUIZEND HON-
DERDENTIEN FRANK (12 110 BEF), te
vermeerceren met de vergoedende in-
teresten sedert 10:3.1994 tot op heden,
de gerechtelike interesten vanaf he-
den er/l.dé kosten;

Wijst het meergevorderde af;

Wat de vordering van INTERTEVE be-
treft:

Hervormt het vonnis waartegen hoger
beroep in zijn bestreden beschikkin-
gen en opnieuw rechtdoende: vercor-
deelt beklaagde en de burgerrechtelijk
aansprakelijke partij in sclidum om
aan de burgerlijke partjj te betalen, de
som van DUIZEND HONDERDVIJF-
ENACHTIG FRANK (1 185 BEP), te
vermeerderen met de vergoedende in-
terestent vanaf 10.3.1994 tot op heden,
de gerechtelijke interesten vanaf he-
den en de kosten.

Wijst het meergevorderde af,
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TRIBUNAL DE COMMERCE DE CHARLEROI - 3 MAI 1996

2iéme Chambre

Stdgeant: Mme Gerin
Avocats: me Frérejean loco me Delvaiixy et me Van Viasselaere loco me Maloteau

s.a. ELECTRABEL C/ s.a. BETONAC

Raccordement augaz* Dommage
éﬂocahsatlon * Valeu
plans- Indemmsatlon Conventno .
UPEA-FIGAZ » Frais d’ ass;stance "
App!lcabll:te aux non- adherents

Les plans fournis ne constituent gu'un élément parmi
danitres permelttant la localisation préalable des canali-
sations se trouvant sur lemplacement d'un chantier.
Commel une fauie lentreprencir qui exécule des travaux
sans avotr localisé par sondege les canalisations et sans
avotr pris toules les mesures pour assurer la bonne
conservation de ces installations. Le dommage ne consis-
tant pas seulement dans les frais de réparation tels gue
coiit des matériaqux et de la main d'oenvre, mais égale-
ment en frais d'assistance, frais de gestion, frais adminis-
fratifs (., les critéres de la convention UPEA-CETS trou-

1 Gasaansluatmg . Schade . Lokallsatlepllcht

* de plannen ¢ Vergoeding+

' Overeenkomst BWVO-FIGAS » = "

f jBljst_andkbsten « Toepasselijkheid t.o.v. ni-
et-aangeslotenen

De plemnen die werden overgemaakt zifn slechts één der
elementen die toelaten om vooraf de leidingen te lokalise-
ren die zich op de werf bevinden. Begaal een fout de
aairnemer die werken uitvoert zonder te lokaliseren door
middel van peilingen en zonder de nodige maatregelen
te bebben genomen ter vrijwaaring van de instailaties.
De schade bestaat niet alleen wit berstellingskosten zoals
materiaalkosten en arbeld, maar ook wit kosten van bij-
stand, bebeer, administratie (...) en daarom moeten de
crileria van de BVVQ overeenkomst worden toegepast.

vent d s'appliquer.

Aliendu que l'action iend 3 la condam-
nation de la défenderesse, la S.A
Betonac, a payer 4 la demanderesse, la
S.A. Flectrabel, Iz somme de 112.396
francs représentant le montant des ré-
parations d'une canalisation de gaz en-
dommagée par un préposé de la dé-
fenderesse, cutre les intéréts compen-
satoires depuis le 19 aciit 1993, les in-
téréts judiciaires et les dépens;

Attendu que la demande est recevable;

Atiendu que la défenderesse avait de-
mandeé que les conclusions principales
de la demanderesse soient écartées
des débats au motif qu'elles n'auraient
pas &té communiquées en temps utile;

Attendu que compte tenu des explica-
tions fournies par la demanderesse qui
affirme y avoir procédé en méme

temps que le dépdt au greffe et qui fait
état d'un double d'une lettre d'envoi,
la défenderesse semble renoncer i cet-
te argumentation dans le dispositif de
ses deuxiémes conclusions addition-
nelles;

Quil n'y a dés lors pas lieu d'écarter
les conclusions principales de la de-
manderesse;

Les faits

Le 19 acht 1993, 4 Charleroi, rue
Léopold. un préposé de la défende-

resse a endommagé une canalisation’

de gaz appartenant 4 la demanderesse;

Selon le constat contradictoire, le dom-
mage a été provoqué par un coup de
pioche; la canalisation se trouvait 4 60
cm de profondeur; les plans des ins-
tallations de gaz se trouvaient sur le
chantier;

Le préposé de la S.A. Betonac g, en
outre, indiqué que, suivant le plan, la
conduite devait se trouver 3 85 cm et
n'érait recouverte d’aucune protection;

Le dommage s'éléve 4 112.396 francs
selon Fexpert désigné par FUPEA pour
compte de la compagnie d'assurance
de la S.A. Betonag;

Par lettre du 13 février 1994, cet expert
a proposé un partage de responsabili-
1€ compie tenu:

- de Ia profondeur inexacte renseignée
au plan fourni par la demanderesse,
-«du falt que la canalisation était en-
tourée de sable stahilisé “ce qui n'est
pas conforme aux régles de 'art si mé-
me Electrabel n'est pas personnelle-
ment responsable de la présence de ce
stabilisé™

Par lettre du 15 mars 1994, la deman-
deresse refuse la proposition en préci-
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sanl:

- quil incombait 4 la défenderesse de
tenir compte de la présence de la
conduite de gaz;

- que cette conduite était enfouie 4 une
profondeur réglementaire de 63 cm.

Discussion

Attendu que la demanderesse re-
proche & la défenderesse de ne pas
avoir procédé i des sondages avant
dentamer les travaux,

Quelle invoque larticle 4 de I'Arrété
Royal du 21 septembre 1988 qui préci-
se effectivement que lentrepreneur ne
peut exécuter les travaux qu'aprés
avoir déterminé par sondages la loca-
lisation des installations de transport
par canalisations a 'emplacement des
travaux 4 exécuter et aprés avoir pris
toutes les mesures pour assurer la sé-
curité et la bonne conservation de ces
installations de transport;

Attendu qu'en ne respectant pas cette
disposition, la défenderesse a manifes-
tement commis une faute sur pied des
articles 1382 et suivants du code civil;

Que sl est exact que le préposé de la
défenderesse travaillait 4 la main, ce
fait ne le dispensait pas de prendre les
précautions nécessaires,

Que compte tenu notamment des
nombreux travaux dans les voiries sur-
tout en pleine agglomération, les va-
riations de 1a profondeur d’enfouisse-
ment et la disparition des éléments de
protection des canalisations sont telle-
ment fréquentes qu'elles ne consti-
tuent pas une cause d'exonération de

responsabilité;

Que, de méme, sila défenderesse avait
procédé 2 la localisation préalable de
la conduite, la présence de sable sta-
hilisé ne devait pas étre de nature i
linduire en erreur;

Que les plans communiqués par les
propriétaires des canalisations souter-
raines sont destinés aux services in-
ternes de ces sociétés et ne constituent
qu'un élément parmi d'autres permet-
tant la localisation préalable des cana-
lisations;

Que Cest précisément en raison de ces
variations possibles que I'arrété Royal
précité a imposé la localisation préa-
lable des conduites;

Qu'en n'effectuant pas cette dé-
marche, fa défenderesse 4 commis une
faute en relation causale avec le dom-
mage subi par la demanderesse,

Sur le montant du demmage

Attendu que la demanderesse inveque
lexpertise qui a &té réalisée dans le
cadre de la convention UPEA;

Que Pévaluation 2 &€ réalisée par 'ex-
pert chargé de représenter la compa-
gnie dassurance de la défenderesse;

Que celle-ci soutient qu'elle w'est pas
partie 4 cette convention ¢f que cer-
tains forfaits qui ont été appliqués en
vertu de celle-ci ne Iui sont pas oppo-
sables: I'augmentation forfaitaire de
15% pour frais d'assistance et 'absen-
ce de déduction pour vétusté quelle
évalue 3 159%;

Attendu que “la victime d'un acte illi-
cite a, aux termes des articles 1382 et
1383 du code civil, droit 4 la réparation
intégrale du dommage qui lui est cau-
sé par Tacte; que dans le cas de des-
truction d'un bien, le dommage ne
consiste pas seulement dans les frais
de réparation proprement dite, tels
que le colt des matériaux, des dépla-
cements et de la main d'oeuvre, mais
quil peut également consister... en
frais d'assistance et service et de sur-
veillance indirecte du personnel char-
g€ des réparations, des frais de gestion
et administratifs” (Cass., 31.5.95, 2e
chambre);

Qu'en I'espéce, I'augmentaticn de 13%
pour frais d’assistance peut étre admi-

se ex aequo et bong;

Quiil n'y a pas lieu de procéder 4 une
déduction pour vétustg,

Quen effet, la défenderesse nétablit
pas que les réparations de trois métres
de canalisations aient apporté une plus
value quelcongue 4 Uinstallation;

Que la demande est dés lors fondée;

PAR CES MOTIFS,
LE TRIBUNAL DE COMMERCE,

Statuant contradictoirement,
Recoit la demande et la'dit fondée;

Condamne la défenderesse, la S.A.
Betonac.
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TRIBUNAL DE POLICE DE TOURNAI - 26 MARS 1997

2iéme Chambre

Siégeant: M. Moulaert, présideit
Avocats: me Ninove loco me Claeys et me Houssa loco me Cowez

s.a. ELECTRABEL C/ s.a. AXA BELGIUM

Dommage aux installations electrlques

Indernisation + Convention UPEA-CETS

‘Frais d'assistance * Appllcabmte aux
non- adhérents

La convention détermine des méthodes de calcul justes,
étant donné qu'elles ont € arrétées au terme d'une étude
approfondie du probiéme et de nombreuses discussions
entre partenaires. Ces méthodes concernent aussi ceux
quii w'ont pas approuvé la convention comme le confirme

Schade aan elektrische installaties* .
Vergoeding * Overeenkomst BWO-C-ETS .
Bijstandskosten * Toepasselijkheid t.ov.
niet-aangeslotenen

De overeenkomst bepaalt de rekeningswijzen die gerecht-
vadardigt zifn aangezien ze werden vasigesield na een
grondige studie van bet probleem en na eltelijke gesprek-
ken tussen partijen. Deze methodes zijn daarom ook van
toghassing op diegenen die de overeenkomst niet onder-

une jurisprudence constante.

schreven bebben, conform een vaste rechispraeak.

Attendu que laction de la demande-
resse a pour objet d'entendre condam-
ner la défenderesse A lui payer la som-
me de 18.861 francs, majorée des inté-
réts compensatoires et judiciaires, et
les frais et dépens, en ce compris 'in-
demnité de procédure.

Attendu que cette demande fait suite i
un accident survenu i Leuze-en-
Hainaut (Pipaix) le 7 avril 1995 au
cours duquel un préposé de la s.a.
Descoroutes, assurée de la défende-
resse, a causé des dégits 4 des instal-
lations électriques appartenant 4 la de-
manderesse.

Attendu que la demanderesse a chiffré
son préjudice 2 87.304 francs.

Attendu que la défenderesse lui a ré-
glé 68.443 francs.

Attendu que la différence entre ces
montants représente des frais d'assis-
tance (11.361 francs) et de main
d'oeuvre (7.500 francs) auxquels la de-
manderesse soutient avoir di faire fa-
ce lors de la réparation des installa-

tions précitées.

Attendu que la défenderesse n'accep-
te pas de verser ce complément, carel-
le pense que les frais d'assistance cal-
culés au taux forfaitaire de 15% ont dé-
ja été comptés ailleurs et que les frais
de main d'oeuvre réclamés ont é1é
grossis artificiellement.

Attendu que la demanderesse souligne
que son dommage a été déterminé sui-
vant une convention interprofession-
nelle intervenue entre 1'Union
Professionnelle des Entreprises
d'Assurance (en abrégé UPEA) et le
Comité d'Etudes Techniques de la
Production et de la Distribution
d’Electricité en Belgique {en abrégé
CET).

Quelle rappelle en outre que la plu-
part des compagnies d'assurances ont
adhéré 3 cette convention.

Attendu que la défenderesse, qui n'a
pas signé cette derniére, persisie dans
son refus d'admelttre qu'elle lui soit ap-
plicable.

Qulelle dépose, pour appuyer son opi-
nion, un rapport dressé par un bureau
d’expertises de Wavre 4 qui elle a

confié la mission d'évaluer le dommage
et qui a réduit l'importance de celui-ci.

Attendu que l'essentiel reste cepen-
dant 4 savoir si les méthodes de calcu]
des indemnités imposées par la
convention UPEA doivent ou non
concerner aussi ceux qui, comime la
défenderesse, n'ont pas approuvé la
convention,

Attendu que plusieurs juridictions du
Royaume ont répondu 4 cette question
par laffirmative, estimant que ces mé-
thodes de calcul sont justes étant don-
né quelles ont &é arrélées au leme
dune étude approfondie du probléme
et de nombreuses discussions entre
partenaires (Comm. Bruxelles 7 dé-
cembre 1977, RGAR 1979 n° 10067;
Civ. Tournzi 13 mai 1982 inédit en cau-
se de Intelouest C/ John; CA Mons 17
novembre 1992 inédit en cause de
Dourphonie C/ IGEHO; Electrabel
C/s.a. AXA Belgium; var Innis,
Dommages accidentels aux canalisa-
tions soulestaines A l'occasion de tra-
vaux, JT 1984, 38 et jurisprudence ci-
tée sous le n°® 44; Van Dorpe
“Evaluation des dommages aprés des-
truction de conduites d'utilité pu-
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blique”; Tuvis 1993 n® 2 p. 57; déci-
sions citées dans Tuvis 1993 n°® 2 et
1994 n° 5);

Que la nbtre Cest les 15 février et 4
avril 1996, et sans se dédire, rallide a
ce point de vue.

Que la demande est partant fondée.

PAR CES MOTIFS,

Le tribunal statuant contradictoirement
et en dernier ressort,

Déclare la demande de la s.a.
Electrabel recevable et fondée;

Condamne la défenderesse s.a. Axa.

VREDEGERECHT TE IEPER - 7 APRIL 1995

2de Kanton

Zetelend: dbr. Vandenbulcke

Advokaten: mrs. Frombez en Van Den Berghe

c.v.b.a. WEST-VLAAMSCHE ELECTRICITEITSMAATSCHAPPI) T/ VAN CEULEBRQUCK

De verboging van bet factuurbedrag met 15% naar ana-
logie met de conventie BYVO-CETS is gerechtvaardigd

door bet verplicht in stand houden van materieel en per-
soneel om de gebrutker, op wie die kosten niet kunnen

worden gerecupereerd, toe te laten zo snel mogelifk terug
van de energievoorziening le laten genieten. Het percen-
tage van 15% is niet overdreven en wordt algemeen aan-

L'augmeniation du montant de la facture de 15%, par
analogte avec la convention UPEA-CETS, est justifiée par
lobligation de mainteniv en activité aussi bien le mate-
riel que le personnel, afin de permettre 4 'usager, auprds
dugquel ces frais ne peuvent étre récupérés, de béndficier
le plus rapidement possible de la mise 4 disposition de
lénergie. [e pourcentage de 15% n'est pas exageré et est

vaard.

géndralement admis.

Gegevens

Op 14.2.1993 reed verweerder een
elektriciteitspaal van eiseres zan op de
Rijselseweyg te Wijtschate.

De verantwoordelijkheid werd niet be-
twist.

Eiseres maakte op 18.3.1993 een fac-
tuur op ad 44.004 F.

De verzekeraar B.V. vereffende op
23,4,1993 een bedrag van 38.290 F,
doch weigerde de post, van 5.714 F,
ziinde een verhoging van de kosten ad
15% op 38.290 F, te vereffenen.

Ten Gronde

Het ?oorwerp van de vordering is het
kwestieuze bedrag van 5714 F.

De principiéle betwisting komt hierop
neer dat de verzekeringsmaatschappij
van verweerder, de nv AXA, niet toe-
trad tot de cvereenkomst BVVO en
CETS, dat er evenmin bij analogie kan
verwezen worden naar deze overeen-
komst en tenslotte niet in concreto
wordt bewezen dat deze “bijstands-
kosten...” ad. 15% effectiefl als schade
ten gevolge van de aanrijding kunnen
worden weerhouden.

Deze betwisting werd reeds veelvuldig
opgeworpen en door ons reeds, als

Politierechter, beslecht (stuk 13 eise-
res),

De rechtspraak in het arrondissement
leper is trouwens in die zin gevestigd
dat, deze verhoging wegens bijstand-
kosten algemeen wordt aanvaard.

Wij aanvaarden dat de verhoging ge-
rechtvaardigd is door het verplicht, in-
standhouden van matericel en perso-
neel om de gebruiker, op wie deze
kosten niet kunnen gerecupereerd, zo
spoedig mogelijk opnieuw normaal
van deze nutsvoorzieningen te kun-
nen laten genieten.

Het aangerckende percentage is dan
0ok niet overdreven.

September 97 ~iHVES- Septermbre 97

761



Rechtspraak / Jurisprudence

De vordering, zoals gesteld komt ge-
grond voor.

OM DEZE REDENEN,

Wij, Vrederechter van het tweede kan-
ton Ieper rechtdoende op tegenspraak

en in laatste aanleg,
Onivangen de eis en rechidoende,
Veroordelen verweerder om aan eise-

res te betalen de som van vijfduizend
zevenhonderd en veertien frank

(3.714), meer de vergoedende rente
op de som van 44.004 F van 14.2.1993
tot 23.4.1994, de vergoedende rente
ap 3.714 vanaf 23.4.1994 meer de ge-
rechtelijke rente.

JUSTICE DE PAIX DE WAVRE - 8 FEVRIER 1996

Siégeant: M. de Fresari

Avocats: me Duwmont loco me Glansdoiff et me Sarckels loco me De Brakeleer

Dommage aux installations d’éclairage |

s.c. SEDILEC C/ s.a. AXA BELGIUM

2

Schade aan openbare verlichtingsinstal-

:"public « Indemnisation * Calcul hors
: convention UPEA-CETS ¢ Tarif horaire *
Coit réel

Lorsqu uite des parties n'est pas signataire de la conven-
tion UPEA-CELS, e distribuiteur est fondé a calculer le
coiit de la remise en état de ses installations sur base
déléments concrels. If peut ainsi prendre en compre les
henres presides par la main d'oeuvre qui s'est avérée né-
cessaire pour procéder aux réparations, et appliquer un
tarif hovaire qui tient compie des prix réels de sa compia-
bilité. Le distributeuyr est en effel autorisé d postuler la vé-
paration intégrale de son dommage causé par le fait illi-

* laties * Vergoeding « Berekening _
‘niet conform aan conventie BYVO-CETS »
 Uurloon * Werkelijke kosten

Wanneer ééir der partifen de conventie niet begft onder-
schreven, snag de verdeler de hersteilingskosten berebenen
op grond van concrele elementen. Hij mag derbalve de
arbeidsiuren in rekening brengen die noodzakelijk zijn
voor de herstelling en hierop een wurloon toepassen dat
boekboudumdig verantwoord is, De verdeler heeft inder-
daad vecht op de integrale vergoeding van de vercor-
zaakte schade.

cite de celui qui Fa causé.

Artendu que la demande tend i obte-
nir la condamnation de la défenderes-
se au paiement de |1 somme de 39.631
FB représentant le solde du dommage
que la demanderesse prétend avoir su-
bi & la suite du beis d'un poteau élec-
trique dont elle était propriétaire i
Rositres, lorsqu'une dame Petry, assu-
rée de la défenderesse, s'en vint le
heurter avec sa voiture le 28/3/1988;

Attendu que la responsabilité de la da-
me Pelry n'est pas contestée;

Attendu qu'il nest pas davaniage pré-
tendu par la défenderesse quelle se-
rait liée d la demanderesse par la

convention UPEA-CETS conclue en
vue de régler rapidement et de manié-
re uniforme le préjudice subi pour les
sinistres provoqués par les assurés de
I'inion  Professionnelle  des
Entreprises d'assurances aux installa-
tions qui sont la propriété ou gérés par
une entreprise d'électricité, dont ie co-
mité d'études de la Preduction et de la
Distribution d'Eleciricité est le repré-
sentant,

Attendu que la demanderesse Sedilec
écrivail le 3/5/1988 4 la défenderesse
quelle informait par méme courrier
Madame Petry, de ce quelle la tenait
pour responsable de P'accident et que
dés ta remise en étar du réseau, une
facture lui serait transmise;

Quia la défenderesse, elle demandait
de lui faire connaitre ses intentions au
sujet du sinistre!

Attendu que la défenderesse n'accorda
apparemment aucune suite & ce cour-
rier, qui fut suivi d'une facture datée
cdu 19/10/1988 pour un moentant total
de 90.451 FB;

Attendu que le 17/11/1988, un bureau
d'expertise P. Van Hentenrijck contes-
tait le caleul des heures de travail né-
cessaires d la remise en état du circuit,
ainsi que le Laux horaire;

Atlendu que la demanderesse a élabli
ses heures 4 41 h pour un montnt de
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08.351 FB, alors que selon l'expert
choisi par la défenderesse, il y avait
lieu de retenir cing heures de premié-
re intervention en dehors du temps de
travail normal, soit 5 x 1.657 FB = 8,283
FBet15h# 150% ou 22 h 30 4 825 FB
pour remise en érar définitif = 18.563
FB, de sorte que le poste main
d'oeuvre aurait di étre limilé 4 8.283
F13 + 18.503 FB = 26.848 FB zu lieu de
08.351 FRB;

Que selon ce méme conseil technique,
le taux horaire pratiqué en l'espéce par
la demanderesse, 4 savoir 1.675 FB
Pheure, correspond 4 celui du persen-
nel cadre;

Attendu que la suite d'échange de vue,
ia défenderesse versa le 19/6/1989 au
conseil de la demanderesse la somime

de 32.139 FB, une quote part de vé-

lusté éant admise par la demanderes-
S€;

Attendu que les critiques émises par le
bureau d’expertise Van Hentenrijck
portent en définitive sur le taux horai-
re appliqué par la demanderesse et sur
le nombre d'heures nécessaires pour la
remise en état du circuit de distribu-
tion;

Attendu qu'il échet de souligner quau-
cune des deux parties ne produit un
élément quelconque pour justifier le
taux horaire qu'elle applique, la dé-
fenderesse n'ayant du reste déposé au-
cun dossier et ne justifiant pas,  la dif-
férence de la demanderesse, le choix
de son taux horaire;

Attendu que la demanderesse expose
en effet que le taux horaire appliqué

tient compte des prix réels de sa
comptabilité {frais administrarifs,
know-how, primes diverses, etc...),
alors que le taux retenu par le conseil
technique de la défenderesse est infé-
rieur au laux prévu a la convention
UPEA-CETS établi 4 1.391 FB,

Attendu que la demanderesse est fon-
dée 2 postuler la réparation intégrale
de son dommage causé par le fait illi-
cite de celui qui I'a causé;

Que dans ce préjudice entre le colt
réel de la main d'oeuvre nécessaire
aux réparations dues 4 un sinistre,

Attendu qu’en ce qui concerne le
nombre d’heures prestées, il échet de
constater que la demanderesse a avisé
en temps utile la défenderesse de ce
quelle allait entreprendre les répara-
tions dues 3 I'accident causé par son
assurée et que la facture lui serait
adressée;

Attendu que ]a défenderesse n'émit
aucune objection 4 la procédure ainsi
annoncée et ne sollicita pas de pou-
voir envoyer un mandataire pour dis-
cuter de Uimportance ou du colt des
dégits;

Que ce nest quau regu de la facture
quelle fit valoir qu'elle les trouvait
exageéres;

Que cest dés lors en vain que la dé-
fenderesse reproche 4 lx demanderes-
se de ne pas lavoir assignée en dési-
gnation d'expert judiciaire;

Attendu que Fexpert Van Hentenrijck
ne justifie pas en quoi le nombre

d'heures retenu par la demanderesse
serait excessif et ne correspondrait pas
3 la réalité des heures prestées, ni a
leur colt

Quiil ne fonde son estimation sur au-
cune considération réelle, sinon quil
Iui parait que la présence de neuf per-
sonnes est excessive pour le rempla-
cement d'un potean Clectrigue;

Attendu quun raux heraire moyen de
1.675 FB en 1989 pour un personnel
dlintervention ne parait nullement ex-
cessif et a &é retenu comme tel pour
la méme période par le Tribunal de
Commerce de Nivelles dans sa déci-
sion produite par la demanderesse et
prononcée le 10/6/1993, alors que le
Juge de Paix du canton de Nivelles a
admis un taux horaire de 1.209 FB
pour un accident survenu le 21/4/1985
mais que des précisions soient appor-
tées quant 4 la nature des dégits cau-
56s;

Altendu que la demande est ainsi fon-
dée;

PAR CES MOTIFS,
NQUS JUGE DE PAIX,

Statuant contradictoirement et en pré-
mier ressort;

Recevons la demande et la disons fon-
dée;
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Les faits

La présente cause est liée suite 4 un ac-
cident de roulage survenu a Péturages,
rue du Hameau, 135, le 19 octobre
1991,

Attendu que cet accident intéressa
deux véhicules automabiles, dont ce-
lui du défendeur;

Que le sinistre occasionna des dégits
a un coffret de gaz, propriété de la de-
manderesse;

Que ces dégits furent fixés selon fac-
ture de réparations, 4 la semme de
63.773 francs;

Que Tassureur du défendeur, versa &
la demanderesse, la somme de 49.951
francs,

Que les actuelles prétentions de la de-
manderesse sont liées au solde de cet-
te facture, soit 13.822 francs;

Attendu qu’aprés tentative de recou-
vrement amiable, vu le défaut dapu-
rement, la demanderesse 4 assigné par
Exploit du 5 février 1993, le défendeur
en vue d'obtenir paiement de ce solde;

Les théses en présence
Thése de ln demanderesse:

Electrabel considére la responsabilité
du défendeur dans le sinistre, comme
incontestable,

Elle affirme avoir fixé son dommage
sur base de critéres énumérés dans
une convention UJPEA,

Cette convention a été signée par de
nombreuses compagnies d'assurances.

La demanderesse souligne que les me-
thodes de calculs de dommage issues
de ces conventions sont justifiées et in-
contestables méme vis-a-vis de tiers,

En cffet, suivant la demanderesse, ces
méthodes de calculs sont issues de dis-

cussions serrées entre les représen-
tants des parties ayant présidé a leur
élaboration.

Electrabel rappelle qu'en application
de cette convention, les frais indirects
générés par le dommage {intervention
de perscnnel non salarié, frais admi-
nistratifs) sont fixés 3 15% des frais de
réparation.

Pour la demanderesse, ces frais sont
liés irrévocablement au sinistre généré
par le défendeur.

Celui-ci deit assumer les consé-
quences de son fait sur pied de l'article
1382 du Code civil.

Electrabel reconnait que, ni le défen-
deur, ni sa compagnie n'ont signé la
convention évoquée; cetle derniére
leur est donc juridiquement inoppo-
sable.

La demanderesse considére que néan-
meins, les méthodes de caleul du pré-
fudice qui ont été élaborées en cette
convention constituent des critéres de
référence permettant une indemnisa-
tion objective des dommages visés par
la convention.

Partant, le solde réclamé en citation,
ayant ¢ dégagé en application dun
calcul similaire 4 celui élaboré et pré-
conisé par cette convention, se doit de
lui étre alloué.

Thése du défendeur.

Le défendeur conclut au rejer de la de-
mande.

il rappelle qu'il est tiers & la conven-
tion UPEA.

Ne contestant pas sa responsabilité
aquilienne, le défendeur va néan-
moins porter sa contestation sur les
postes supposés justifier du demmage
de la demanderesse.

Rappellant gu'une action visant une
indemnisation ne peut générer un bé-
néfice dans le chef de la victime, le dé-
fendeur souligne que la demanderesse

doit établir réellement son dommage.

1 retiendra, une vétusté de 10% sur les
réparations, réfutera I'application au li-
tige du caleul issu de la convention vi-
sée, notamment quant zux frais d'as-
sistance (1.275 francs) et quant au
mangue & gagner, soit 30 francs.

Discussion

Atendu que la seule détermination du
domumage est posée;

La responsabilité du défendeur sur
pied de larticle 1382 du code civil
métant ni contestable, ni contestée,

Attendu que, ni le défendeur, ni sa
compagnie ne peuvent sé voir Oppo-
ser les effets d'une convention qu'ils
'ont pas signée;

Attendu néanmoins, que l'on constate-
ra qu'apparemment, les effets de cette
cenvention n'ont jamais &té imposés,
ni au défendeur, ni 4 sz compagnie
dans le cadre de |2 cause;

Quien effet, la pigce 9 du dossier de
la partie demanderesse atteste alors
que les réparations étaient provisoire-
ment estimées a 21.246 francs, que la
compagnie d'assurances du défendeur
se vit dénoncer un avis de sinistre; que
sur cet avis, le bureau de coordination
de 'UPEA affirmait que “le BCE ouvri-
ra un dossier et effestuera expertise
hors convention, si la compagnie d’as-
surances le Jui demande”;

Attendu qu'il est donc ici certain, que
la compagnie d'assurances du défen-
deur eut toute faculté de solliciter une
détermination du dommage en dehors
de route référence A une convention
quelcenque;

Qu'aucune suite ne semble avoir été
donnée par cette compagnie;

Que le défendeur ne peut avoir été
averti de ce fait par son propre assu-
reur;

Attendu qu'a défaut d'expertise contra-
dictoire acceptée, il est clair que la dé-
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termination du dommage se doit d'étre
réalisée avec une clef de répartition
garantissant un maximum d'objectivi-
té;

Attendu que l'on estimera donc le
dommage par rapport aux modes de
calculs communément appliqué en ce
as;
Que les régles arrétées par la conven-
tion UPEA constituent de par leur for-
mulation uniforme, les usages cou-
ramment admis et appliqués pour l'in-
demnisation des sinistres en cette ma-

Liére;

Que les modes de calculs issus de cel-
te convention seront done ici wtilisés
en qualité de base d'appréciation du
dommage; la convention elle-méme
n'étant pour autant pas impcsée au dé-
fendeur,

Que ces méthades de calculs sont ma-
nifestement issues d'études et de dis-
Cussions entre parienaires,

Que partant, la demande telle que li-
bellée en ce qu'elle résulte de Fappli-

cation de ces méthodes de calculs se
doit d'étre déclarée fondée,

PAR CES MOTIFS;

Nous, Juge de Paix suppléant, statuant
contradictoirement;

Déclarons la demande recevable et de
surcroit fondée.

JUSTICE DE PAIX DE FOSSES-LA-VILLE - 26 JUIN 1996

Siégeant: M. Corbusier

Avocats: me Mélan et me Verschure loco me Massar

Dpﬁm

Api Ilcablllte aux non-adherents

S.C.INATEL C/ AXA

e did e

La convention constitue le moyen le plus adéquat pour
éuvetlier le dommage complet et réel du distributenr
d’électricité vis-a-vis des compagnies dassurances qui
1'ont pas adhéré. Celte convention a été négociée par les
compagnies gui ont défendu leurs intéréls avec sérieux.
En cuive, lu rémunération du personne! adninistratif du
distributenr constitie un donmage devant éve indemni-
$€ puisgue sans laccident ce personnel administratif au-
rait pui étre wtilisé a dautres travaux.

De overeertkomst vormi de meest geschikte basis voor de
volledige en reéle evaluatie van de schade van de elektri-
citeftsverdeler ten opzichte van verzekeringsmaatschap-
pifen die nief zijn toegetreden. Deze overeenkoms! werd
onderhandeld door de maatschappijen, die met alle ernst
bun belangen hebbern verdedigd.

Bovendien vormt de vergoeding van bet administraticf
Dpersoneel van de verdeler een schade die moet worden
vergoed, aangezien zonder schadegeval dit personeel kan
ingeze! worden voor andere lakern.

Attendu que la défenderesse ne
conteste pas la responsabilité de son
assuré dans l'accident litigieux mais re-
fuse de payer 5.150 FB représentant
les “frais d'appointés” facturés par la
demarleresse et les intéréts compen-
satoires sur 34.339 FB entre le jour de
l'accident et celui du paiement;

En ce qui concerne les “frais d'appoin-
tés"

Attendu que le dommage de la de-
manderesse a €té évalué conformé-
ment 4 la convention signée entre
IUPEA. etle CET,;

Attendu que la défenderesse n'a pas si-
gné cette convention, laquelle ne lui
est dés lors pas opposable;

Attendu qu'il parait certain que, les
dommages occasionnés aux réseaux
électriques devant étre réparés sans
délai, la rémunération des membres

du personnel en dehors de ceux qui li-
vrent directement au travail manuel de
réparation, constitue un dommage qui
doit étre indemnisé;

Attendu que pour évaluer le domma-
ge réel et complet de la demanderes-
se, le recours 4 la convention d'éva-
luation est le plus adéquat puisqu'elle
4 é1é négociée par notamment les
compagnies d'assurances qui n'ont pas
manqué de, défendre avec séricux
leurs intéréts; '
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Attendu encore que les frais de salaire
dont question ci-dessus sont des frais
de réparation payés suite 4 la faute de
lauteur du dommage et n'ont pas &té
payés pour se conformer uniquement
i une obligation légale, contractuelle
ou réglementaire;

Attendu d'ailleurs que, sans 'accident
ce personnel administratif aurait pu
étre utilisé 2 d'autres travaux;

Attendu en conséquence qu'aucune
chligation conventionnelle ou légale
n'est intervenue pour rompre le lien
causal entre la faute et le dommage;

Attendu que ce chef de demande est
des lors totalement fondé en principal
et intéréts;

En ce qui concerne les intéréts de
retard:

Attendu que les intéréts compensa-
toires courent depuis le jour de I'acci-
dent sur les frais et débours;

Attendu encore qu'aucune renocncia-
tion expresse au paiement des intéréis
ne figure au dossier;

Attendu qu'une telle renonciation ne
se présume pas, et ne peut &tre dédui-
te du seul fait que la demanderesse
n'ait pas parlé des intéréts dans son
décompte et son rappel;

Attendu d'zilleurs que 1a défenderesse
n'a pas réglé sa dette suivant ledit dé-
compte puisqu’elle déduit 15% du

prix;

Attendu que ce second chef de de-
mande est manifestement fondé;

PAR CESMOTIES,

Nous Juge de Pais suppléant, statuant
contradictoirement,

Déclarons la demande recevable et
fondée;

Condamnons la défenderesse & payer
3 la demanderesse. ..

Disons n'y avoir lieu 4 I'exécution pro-
visoire du présent jugement.

VREDEGERECHT TE LEUVEN - 8 OKTOBER 1996

2de Kanton

Zetelend: dbr. Guischoven

Advocaten: mrs. Wierincky en De Viies en Tillemans

cv. PB.E. T/ VLAAMS GEWEST

VO.CETS * Toepasselijkheid t.0
niet-aangesfotenen * Uurloon

plicabilité aux non-adhérents
arif horaire

De omstandigheden dat een openbare dienst de berstel-
ling van de schade witvoert met eigen personeel, brengt
niet mee da de last biervoor door haar zou moeten ge-
dragen worden wanneer de schade veroorzaakt is door
derden.

De schade die een nutsbedriff ljdt ingevolge een ongeval
biijft niet beperkt tot de eigentijke herstellingskosten, Bif
de begroting ex aequo et bono van een aantal niet-con-
creet becifferbare tussenkomsten, kan de rechthank de
avereenkomst BVVO-CETS, zelfs wanneer deze als dusda-
nig niet-tegenstelbaar is aan de schadeveroorzaker, aan-
wenden ter toetsing van bet gevorderde bedrag naar ob-
Jectiviteit en billifkbeid.

Het unrloon weerbouden in deze overeenkomst kan niet
als overdreven beschowwd worden, gezien het om gespe-
cialiseerd personeel gaat en de verdeler steeds bif hoog-
dringendbeid dient op le trecden.

Le fait qu'un service public fasse exécuter la réparation
du dommage par son propre personnel wimpligue pas
qu'il dotve en supporter lui-méme la charge, alors que le
dommage a été provogué par des tiers.

Le dommage que subit une entreprise d'utilité publique d
la suite d'un accident ne se limite pas aux frais réels de
réparation.

Pour évalier ex dequo et bono un nombre d'interven-
tions non chiffrables de facon concréte, le tribunal peut
se baser sur la convention UPEA-CETS, méme lorsque cel-
li-ci n'est pas oppasable comme telle @ lawteur du dom-
mage et ce, afin d'évaluer le montant exige de maniére
objective et équitable.

Le tarif boraire retenu dawns cette convention ne peut éire
considéré comme excessif, étant donné, qu'il s'agit d'un
personnel spécialisé, et que le distributeur doit foujours
intervenir en extréme urgence,
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De vordering heeft tot voorwerp ver-
weerster te horen veroordelen tot be-
taling aan eiseres van 7.700 fr. meer
de vergoedende intresten vanaf
11.04.1994, de gerechtelike intresten
en de kosten van het geding.

Gelet op de wet inzake het taalgehruik
in gerechtszaken dd. 15.06.1935.

Gelet op de conclusies van partijen.

Gelet op de dossiers van partijen, het
tegensprekelijk debat en de inberaad-
name op 10.09.1990,

Nz kennisname van:

het geinventariseerd dossier van eise-
res (5 stukken)

het geinventariseerd dossier van ver-
weerster (4 stukken}

.;;?u ot

1. De feiten

Op 11.01.1994 werd door een aange-
stelde van verweerster schade toege-
bracht aan de TV-distributie te Tielt-
Winge.

Bjj factuur dd. 01.01.1994 vorderde ei-
seres betaling van een bedrag van

7.700 fr.

Bij brief van 16.03.1994 liet verweer-

ster aan eiseres weten niet akkoord e

kunnen met deze schade-raming en
stelde voor een vergoeding te betalen
van 4.992 fr.

Eiseres kon met dit voorstel niet ak-
koord gaan en ging tot dagvaarding
over. -

2. In rechte

Overwegende dat verweerster niet be-
twist dat door &én haar aangestelden
schade werd veroorzaakt aan de in-
stallaties van eiseres;

dat verweerster enkel de begroting
van deze schade op 7.700 fr. betwisten
en stelt niet te kunnen gehouden zijn
door de conventie BVVO-CETS dd.
01.01.1986 op basis waarvan deze

schadebegroting werd opgesteld.

Overwegende dat eiseres ten onrechte
in haar conclusies stelt dat de bhe-
treffende factuur dd. 31.01.1994 laatij-
dig zou betwist zijn geworden;

dat, zoals blijkt uit de stukken, ver-
weerster op 16.03.1994 aan eiseres liet
weten niet akkoord te kunnen gaan
met de berekeningswijze van de scha-
de;
dat dit protest niet als laattijdig kan be-
schouwd worden, zeker niet nu ver-
weerster geen handelaar is.

Overwegende dat enkel de bereke-
ningswijze van de schade ter discussie

staat;

dar verweerster niet_betwist dar deze

. schade begroot werd op basis van de.

conventie BYVO-CETS dd. 01.01.1986
dach van oordeel is dat het aangere-
kende uurloon van 1.844 fr. overdre-
ven is.

Overwegende dat deze overeenkomst,
welke tot stand kwam tussen de mees-
te verzekeringsondernemingen en on-
dememingen vit de energiesector, niet
als dusdanig tegenstelbaar is aan ver-
weerster;

dat echter niet kan betwist worden dat
de schade die een nutsbedriif lijdt ten
gevolge van een ongeval, niet beperkt
blijft tot de loutere en eigenlijke her-
stellingskosten;

dat men rekening dient mede fe hou-
den dat eiseres op regelmatige tijdstip-
pen en bij hoogdringendheid allerlei
herstellingen dient te verrichten ver-
oorzaakt door ongevallen of fouten
van derden,

dat zij hiervoor meer personeel en ma-
teriaal in dienst dient te houden dan
normaliter nodig zou zijn geweest
voor de uitvoering van haar opdracht;

dat bovendien een vlugge herstelling
van de schade aan ‘t even welke nuts-
voorziening, door de schadelijder, in
eigen beheer uitgevoerd, een aantal

concreet niet-hecijferbare kosten met
zich meebrengt;

dat deze omstandigheden niet mede-
brengen dat de lasten hiervoor door
eiseres zouden moeten gedragen wor-
den wanneer deze schade vercorzaakt
wordt door een derde,

(zie Cass. 02.12.1993, Arr. Cass. 1993,
536)

Overwegende dat de begroting van
een aantal niet-concreet becijferbare
tussenkomsten door de rechtbank ex
aequo et bono dient te gebeuren;

dat hiervoor de rechthanken de over-
eenkomst tussen de BVVO EN CETS
dd. 01.01.1986 kunnen aanwenden ter
toetsing van het gevorderde bedrag
naar objectiviteit en billijkheid; |

dat deze overeenkomst immers onte-
gensprekelijk waarborgen biedt van
objectiviteit en billijkheid en kan weer-
houden worden bij de evaluatie van
de door eiseres geleden schade;

dat de schaderegeling welke in deze
overeenkomst wordt weerhouden als
overeenstemmend met de billijkheid
kan beschouwd worden en rekening
heoudt met een aantal concreet niet-be-
cijferbare kosten welke voortvloeien
uit de specificke opdracht van eiseres.

Overwegende dat het weerhouden
uurloon van 1.884 fr. voor gespeciali-
seerd personeel niet als overdreven
kan beschouwd worden;

dat het hier gaat om een gemiddelde
kostprijs, waarin sociale lasten en be-
drijfslasten inbegrepen zijn;

dat het hier bovendien gaat om een
gemiddeld vurloon rekening houden-
de met het feit dat eiseres steeds bij
hoogdringendheid dient op te treden,
materiaal ter beschikking dient te stel-
len van haar personeel enz;

dat dit uwurloon bovendien begroot
werd op basis van de voorncemde
overeenkomst tussen BVVO en CETS
welke als een billijke basis weerhou-
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den wordt om tot de schaderaming
over te gaan.

Overwegende dat de vordering dan
ook gegrond is.

OM DEZE REDENEN,

Wii, Vrederechter toegevoepd aan het
tweede kanton Leuven, rechtdoende
op tegenspraak.

Verklaren de vordering ontvankelijk
en gegrond.

JUSTICE DE PAIX NAMUR - |5 OCTOBRE 1996

Second canton

stégeant: M. Montjoie

Avacats: me melan, me Van Wilder loco me Massari

ommage au réseau de télédistribution

@

zIndemnlsatlon . Conventlon UPEA-CETS

s.c. IDEG C/ GIAGULLI

Beschadlglng van‘het teledis_tnbutlenet .

:pllcab'lllte aux non-adhérents

A défaut d'évaluation contradictoive, celle qui est fixée
sur base de la convention UPEA-CETS respecte foutes les
exigences d objectivité et d'équité en éliminant toute valo-
risation de dommage excessive et peut étre prise en consi-
dération. Aux termes de la convention, la vétusté s'ap-
Dligue a un ot de poteaux et non d un potear isolé.

Als er geen tegensprekelifke schadebepaiing bestaar, be-
antwoordt de schadeberekening die wordt vastgesteld op
basis van de BVVO-overeenkomst aan alle vereisten van
objectiviteit en billijkheid. Deze herekening siuit wi dat
de schade buitensporig hoog wordt begroot en kan dus in
aenmerking worden genowmen.

Conform de overcenkamst kan de vetusteir slechts toege-
past worden op een groep van palen en riiet op én geiso-

leerde paal.

Attendu qu'il n'est pas contesté que la
défenderesse a perdu le contréle de
son véhicule le 2/6/1993, rue Ferme
d’En haut i Profondewl le, entrainant
dommage 4 un poteau de béton servant
de support au réseau basse tension de
télédistribution de la demanderesse;

Attendu que se basant sur la conven-
tien conclue entre I'UPEA et le CE.T.
pour les sociétés d'électricité, la de-
manderesse réclame 113.418 francs;

Que la compagnie d'assurances AXA
intervenant pour la défenderesse n'est
pas liée par cette convention pourtant
conclue avec de nombreuses autres
compagnies d'assurances, afin de ré-
gler rapidement, sfirement et certaine-

ment tous les dommages provogqués
dux réseaux d'électricité;

Attendu que Ja société AXA a dépéché
sur place un expert qui a dressé un
rapport unilatéral duquel il résulte que
seulement 70.519 francs seraient dus;

Attendu que la demanderesse produit
dans son dossicr de nombreuses déci-
sions judiciaires admettant le recours
aux évaluations de la convention
UPEA et C.E.T,, bien que la partie in-
demnisante ne seit pas liée par celle-
ci, au motif que les raisons qui ont
donné lieu a la négociation et 3 Ia
conclusion de cette convention élimi-
nent toute valorisation de dommage
excessive,

Qu'il en résulte qu'a défaur d’évalua-

tion admise contradictoirement, celle
qui est fixée en vertu de ladite conven-
tion respecte toutes les exigences
d'objectivité et d'équité en sorte quel-
le peur éure prise en considération;

Qu'il en est ainsi pour le taux horaire;

Qu'il en est également ainsi pour la vé-
tusté érant entendu quiil est d'usage
que les installations de poteaux de la
demanderesse se font en lot, de méme
que leur remplacement;

Qu'il serait donc inéquitable, ainsi que
I'a relevé la Cour ’Appel d’Anvers
dans un arrét du 9/2/1983, d'isoler un
poreau de son réseau ce qui revien-
drait, 3 titre exemplatif, a considérer
que dans le cas de réparation dun vé-
hicule accidenté, il faudrait lorsqu'on
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remplace une aile endommagée i ce
véhicule, calculé une vétusté sur celte

PAR CES MOTIFS,
STATUANT CONTRADICTOIREMENT

piece particuliére;

Condammnons
Quil en est de méme i propos des
deux types de réseau et du matériel;

JUSTICE DE PAIX DE LIEGE - 21 NOVEMBRE 1996

2iéme Canton

Sicgeant: M. Constani
Avocats: me Clossety loco me Deforrny et me Decocg loco me Delfosse.

s.a. ELECTRABEL C/ s.a. ROYALE BELGE

Dommage aux installations électriques ¢
Indemnisation * Convention UPEA-CETS ¢
Frais d'assistance * Applicabilité aux . -
non-adhérents

La eonvention peut étve appligude par analogie aux com-
pagnies gui 7'y ont pas adhéié. L'évaluation forfaitaire
des frais dassistance rencontre les mémes garanties
d'équité gue 'évaliation au franc prés, impossible i dé-
ferminer en F'eshéce.

En outre, il y a lieu diinclure dans le préjudice les
charges d assistance puisque les prestations du service de
garde sont en rapport avec le nomhie d'accidents.

_Schjad'e: aan elektffsche iﬁsfﬁl'l.a;t.iés ' o
Vergoeding * Overeenkomst BYYO- CETS .

- 'Bijstandskosten ¢ Toepasselukheld t o.v.

niet aangeslotenen

De overeenkomst mag worden toegepast ten overstaan
vai de maatschappijen die ze niet hebben onderschre-
ven. De forfattaire evaluatie van de bifstandskosten biect
dezelfde garanties inzake hillijkheid als deze berekend op
de frank na, hetgeen onmogelifk exact fe bepalen is.
Bovendien is bet redelijk om de bijsiandskosten op te ne-
men i de raming, vermits de prestaties van de wachi-
dienst in verhouding zijn tot bet aantal schadegevallen.

Atendu que la demanderesse postule
condamnation de la défenderesse 4 lui
payer une somme de 17.696 francs, 3
majorer des intéréts 1égaux depuis le
16 octobre 1989 sur la somme de 2.018
francs, depuis te 3 octobre 1990 sur la
somme de 5.275 francs et sur la som-
me de 10.403 francs depuis le 12 fé-
vrier 1991; que par conclusions, suite
4 la reprise d'insistance de la défende-
resse, elle majore sa demande du mon-
tant de 7.797 francs 4 augmenter des
intéréts depuis le 10 janvier 1992;
quen effet, i ces diverses dates, des
assurés de la défenderesse ont en-
dommagé des installations ou raccor-
dements électriques appartenant i la
demanderesse et la défenderesse, qui
n'a pas contesté les responsahilités de

ses assurés, a indemnisé la demande-
resse du colt de ses réparations,  I'ex-
ception d'un forfait de 15% du montant
des dégits, 4 titre de frais d'assistance;
que les différents montants réclamés,
et dont le total s'établit 4 25.493 francs,
représentent donc ces forfaits;

Que la défenderesse conteste la de-
mande, estimant que ces 15% ne cor-
respondent & aucun élément réel du
préjudice et couvrent des frais de dé-
fense; quau surplus, ce forfait n'a au-
cun caractére convenlionnel, car,
quand bien méme si un tel montant est
effectivement prévu 4 la convention
passée ente 'UPEA et la CET, elle n'est
pas partie, ni elle-méme, ni la compa-
gnie Assurance Liégeoise, aux droits
de qui elle vient, 4 cette convention
qui ne la lie dés lors pas;

Attendu que la demanderesse a droit i
l'indemnisation de tout son préjudice;
que celui-ci ne se limite aux frais ma-
tériels sensu stricto, soit le remplace-
ment des piéces ahimées et le coilt de
4 main d'oeuvre; qu'il v a lieu égale-
ment d'inclure dans le préjudice les
charges que doit supporter la deman-
deresse pour assurer réguliérement ses
missions de distribution d'énergie
électrique, dés lors que celle-ci sont
perturbées par la faute de tiers, en 'oc-
currence les assurés de la défenderes-
5€;

Que, certes, la convention entre
I'UPEA et le CETS ne sapplique pas en
espéce, mais il n'en reste pas moins
vrai que son article 16 défini claire-
ment le préjudice visé dans les termes
de “frais d'assistance des services de
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lijke Regering, belast met met Economie, Financién,
Begroting, Energie en Externe Betrekkingen.
20 december 1997.

1.6. Varia

Ordonnantie houdende instemming met het Verdrag in-
zake het Energichandvest, de Bijlagen de EM, NI, TRM,
N, VC, 1D, IA, P, G, TFU, D, B, PA en T, de Besluiten en
het Protocol betreffende energie-cfficiéntie en daarmee
samenhangende milieu-aspecten, alsmede de Slotakte,
opgemaakt te Lissabon op 17 december 1994.

20 december 1997.

2. Gas

.il".,'%F -

2.1. Gasvervoer

Nihil

2.2 Gasdistributie

Besluit van de Vlaamse regering tot vaststelling van de
minimale levering van elektriciteit en fot regeling van de
procedure bij wanbetaling. BS van 15 november 1997.
Besluit van de Viaamse regering hetreffende de samen-
stelling en de werking van de lokale adviescommissie
omtrent de minimale levering van elekiriciteit, gas en
water. BS van 15 november 1997,

2.3. Veiligheidswaarborgen

Nihil

2.4. Meeteenheden

Nihil

2.5. Prijzen

Mededeling van de Commissie inzake de berekening van
het gemiddelde communautaire aandeel voor de mate
van openstelling van de elektriciteitsmarkt, als omschre-
ven in Richtlijn 96/92/EG betreffende gemeenschappelij-
ke regels voor de interne markt voor elektriciteit, PB C
330/18 (1/11/97).

2.6. Yaria

Nihil

I'Economie, des Finances, du Budget, de 'Energie et des
Relations extérieures. (20/11/1997).

1.6. Divers .

Ordonnance portant assentiment au Traité sur la Charte

de T'Energie, les Annexes EM, NI, TRM, N, VC, ID, [A, P,
G, TFU, D, B, PA, et T, les Décisions et le Protocole sur

Lefficacité énergétique et les aspects environnementaux

connexés, et I'Acte final, faits 4 Lishonne le 17 décembre
1994, (20/11/1997).

2. Gaz

2.1. Transport du gaz

Nihit

2.2. Distribution du gaz

Arrété du Gouvernement [famand relative a la composi-
tion et au fonctionnement de la commission locale d'avis
en matiére de la fourniture minimale de 1'électricité, MB
du 13 novembre 1997,

Arrété du Gouvernement flamand fixant la fourniture mi-
nimale d'électricité et réglant la procédure en cas de
non-paiement, MB du 15 novembre 1997.

2.3. Garanties de sécurité

Nihil

2.4, Unités de mesure

Nihil

2.5. Prix

Communication de la Commission relative au calcul de
la part communautaire moyenne d'ouverture du marché
de I'€lectricité, défini dans la directive 96/92/CE, concer-
nant les régles communes pour le marché intérieur de
['Electricité, JO C 330/18 (1/11/97).

2.6. Divers

Nihil
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